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Sistema de Chamada de Enfermagem com UC Para até 2 Peras
Descricao Geral do Produto

1. Apresentacao

Parabéns por ter adquirido o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCE)
da TMED Tecnologia Médica S/A. Este produto resulta do amplo
conhecimento adquirido ao longo dos anos de existéncia da nossa empresa;
sempre especializada no desenvolvimento e comercializagao de solugdes para
as areas médica e hospitalar. O Sistema de Chamada de Enfermagem (SCE)
foi desenvolvido de modo a propiciar uma 6tima relagao custo-beneficio aliada
a excelente confiabilidade e a facilidade de operacdo. Nés que fazemos a TMED
agradecemos sua preferéncia e estamos sempre prontos para analisar suas
sugestdes visando o aprimoramento funcional continuo de nossos produtos. A
satisfacdo de nossos clientes € uma das nossas metas permanentes.

A segunda parte desse manual se aplica apenas aos sistemas de chamada
compostos de Unidades de Comando (UC) com suporte para até duas peras e
com suporte a até 24 UCs, totalizando 48 leitos. Nesse sistema o Painel
Concentrador (PC) possui 24 portas RJ-45 de entrada e € acomodado em um
gabinete metalico para rack de 19” (1U).

Observacao: No SCE com suporte a até duas peras de chamada nao ha
suporte ao BipSoro.
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2. Visao Geral do Sistema

O Sistema de Chamada de Enfermagem foi desenvolvido para ser usado
nos ambientes de internacdo de hospitais e clinicas. Ele é constituido
basicamente de um Display de Digital (DD), das Unidades de Comando (UC)
com suporte a até duas peras, de um Sinalizador de Porta (SP), de uma
Chamada de Banheiro (CB) e um Painel Concentrador (PC). Veja, a seguir,
as funcdes de cada um destes dispositivos:

2.1 Display Digital (DD)

Instalado num posto de enfermagem, o DD exibe uma chamada
através de até seis digitos. Por padrdao, os quatro primeiros digitos
identificam o leito e os dois ultimos indicam o tipo de chamada. Além
disso, sao emitidos sinais sonoros - Figura 1. Opcionalmente, o DD pode
indicar:

e Uma Chamada de Emergéncia originada no leito (EM);
e Uma chamada originada do banheiro (WC ou CB);
e Uma Chamada de Leito (CL).

Observacao: Caso necessario, é possivel replicar as chamadas de um
determinado posto em mais de um DD. Para isso sera preciso um cabo
adicional, que devera ser solicitado a TMED juntamente com a
quantidade adicional de Painéis de Sinalizacao.

Figura 1 - Display Digital (DD)
2.2 Painel Concentrador (PC)

Localizado no posto de enfermagem (ou numa sala técnica) e conectado
as UCs, é o responsavel por enviar as chamadas e suas informacdes para
o Display Digital ou Monitor Driver — Figura 2.

Figura 2 - PCI do Painel Concentrador
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2.3 Unidade de Comando (UC)

Instaladas nas proximidades de cada leito vinculado ao posto de
enfermagem, uma UC contém:

e Dois conectores para conexao de 02 peras

e Conector (RJ45 - 8P8C) para conexao com o painel concentrador
(PC)

e Um conector de entrada para chamada de banheiro (CB)

e Um conector para o sinalizador de porta (SP)

e Um conector para conexao da interface de voz (opcional)

ENFERMAGEM ~ © .

CHAMADA 9 CHAMADA

e BmED
\ it / k e _/‘

Figura 3 - Em cima e a esquerda, Unidade de Comando (UC) para pera 1
(possui tecla de presenca). A direita, suporte para pera 2.

Pera 1 Pera 2
Figura 4 - Pera 1 e Pera 2, devem ser conectadas as UCs via cabo USB.
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Figura 5 - UC opcional com Chamada de Emergéncia
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2.4 Sinalizador de Porta (SP)

Posicionado no corredor, sobre a porta do apartamento (ou
enfermaria), o SP emite um duplo sinal visual para alertar aos
profissionais de enfermagem em transito no corredor sobre o
acionamento de uma chamada ou a presenca de um de seus colegas
atendendo aquele apartamento (ou enfermaria). Por padrao, a diferenca
entre a sinalizacao exibida no SP sera de acordo com as cores: verde,
vermelho e apagado, que significam, respectivamente: “em
atendimento”, "Chamada de Leito sendo em curso”, e “nenhum evento de
ocorrendo” - Figura 6.

' ™
Amep
T )
-
Emep Emeo
S o J

Figura 6 - Em cima, Sinalizador de Porta (SP) em repouso. Embaixo, SPs
indicando presenca (verde) e chamada solicitada (vermelho).

2.5 Chamada de Banheiro (CB)

Ha trés modelos de CB’'s disponiveis. O padrao (Figura 7, a
esquerda) é instalado no banheiro do apartamento ou enfermaria e é
conectado a UC do leito. Sua chamada é feita através da corda de
acionamento e é sinalizada no DD como uma Chamada de Banheiro. ]a o
modelo opcional (Figura 7 a direita), é instalado também no banheiro,
mas possui uma conexdo direta com o Painel Concentrador. Ha também
um terceiro tipo de CB, para um proposito mais geral e customizavel.

®
3

Fmep

Figura 7 - Chamadas de Banheiro (CB): Chamada padrdo a esquerda, chamada
opcional a direita (UC para banheiro).
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3 Funcionalidades

Por ser inteiramente modular, o Sistema de Chamada de Enfermagem
pode ser configurado de modo a atender as necessidades especificas de cada
posto de enfermagem. Entre suas varias fungdes estdo:

 Indicagado e identificagdo (no Display Digital e no Sinalizador de Porta)
de uma chamada normal originada pelo paciente no leito - FUNCAO
BASICA.

 Indicagao (no Sinalizador de Porta) da presenga de um profissional de
enfermagem em atendimento no apartamento ou enfermaria - FUNCAO
BASICA.

e Indicagdo e identificacao (no Display Digital e no Sinalizador de Porta)
de uma chamada originada pelo paciente no banheiro - FUNCAO
BASICA.

e Indicagao e identificacao (no Display Digital e no Sinalizador de Porta)
de uma chamada originada pelo paciente no banheiro (UC para
banheiro) - FUNCAO OPCIONAL. Veja a secao 4.3, adiante.

e Indicagdo e identificagao (no Display Digital) de uma Chamada de
Emergéncia originada pelo paciente no leito - FUNCAO OPCIONAL.

e Atendimento as chamadas de leito por meio de Viva-Voz - FUNCAO
OPCIONAL. (Nao disponivel para chamadas de Emergéncia.)

4 Sinalizagcao de Chamadas

Nesta secdo, sera descrito o acionamento das fungdes do Sistema de
Chamada de Enfermagem bem como a interpretacao dos sinais por ele
emitidos.

Observacao: Em caso de necessidade ou desejo do usuario, é possivel exibir
as chamadas em mais de um Display Digital ou Monitor Driver,
simplesmente conectando ao Painel Concentrador um cabo em "Y” ao invés
do cabo padrao. Entrar em contato com a TMED para adquiri-lo.

4.1 Acionamento de uma Chamada no Leito - CL

Conectada a UC, encontra-se uma pera de chamada (Figura 4) que deve
estar sempre ao alcance da mao do paciente ou de seu acompanhante. O
sistema possui suporte para até duas peras, assim, o funcionamento de uma
pera é analogo ao da outra. Ao pressionar a tecla da pera, o Display Digital
localizado no posto de enfermagem emitird um sinal audiovisual
intermitente, exibindo, por padrao, a identificacao do leito nos quatro
primeiros digitos e o tipo de chamada correspondente nos dois ultimos
digitos. Uma ilustracao deste evento pode ser vista na Figura 8. Caso haja
mais de um leito realizando chamada, o painel ird exibi-las de forma
alternada, a cada dois segundos. Além disso, o Sinalizador de Porta piscara
na cor vermelha. A identificacdo do leito na exibicdo do display podera ser
personalizada de acordo com os padrdes desejados pelo usuario.
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Figura 8 - Exemplo: DD exibindo uma chamada (comum) no Leito 201A.

4.2 Acionamento de uma Chamada no Banheiro — CB

No interior do banheiro encontra-se uma Chamada de Banheiro com
botao ou corda para acionamento da chamada. Ao puxar a corda, o Display
Digital emite um sinal sonoro e visual idénticos ao da chamada no leito
descrita no paragrafo anterior. Opcionalmente, a Chamada de Banheiro pode
conter um botao (no lugar da corda) para ser pressionado quando se pretende
originar uma chamada. A ilustracdo deste evento é exibida na Figura 9.

O funcionamento da UC para banheiro, representada na imagem a
direita na figura 7 sera através da corda, que ao ser acionada ird acender o
LED que esta nela e a tecla contida nela serve para o enfermeiro encerrar a
chamada apds o atendimento. Essa UC para banheiro é ligada no Painel
Concentrador e mostra no Display Digital/Monitor Driver que € uma chamada
de banheiro, assim como na Figura 9.

Observacao: Segundo a Lei de Acessibilidade, o acionamento da Chamada de
Banheiro tem que estar acessivel a um paciente em condicdes de queda, a 40 cm
do solo, préoximo ao vaso sanitario ou no interior do box. Assim, o acionamento
padrao sera por meio da corda. Além disso, é necessario deixar claro para os clientes
e arquitetos que a caixa de passagem, no box dos banheiros, deve estar sempre a
uma altura superior a do chuveiro, evitando assim, a sua exposicdo a agua.
Ajustando-se o comprimento da corda de acionamento corretamente, ela cobrira
uma altura de 40 cm, em acordo com a Lei de Acessibilidade.

Figura 9 - Exemplo: DD exibindo uma Chamada de Banheiro (opcional) no Leitol.

4.3 Acionamento de uma Chamada de Emergéncia (Opcional) -
EM

Ao optar pela chamada de emergéncia no Sistema de Chamada de
Enfermagem Com Suporte Para até Duas Peras num determinado leito, por
padrdo, renuncia-se a Chamada de Banheiro nessa enfermaria, pois a UC
permite apenas um dos dois recursos, Chamada de Emergéncia ou Chamada
de Banheiro. Caso queira os dois recursos, Chamada de Banheiro e Chamada
de Emergéncia, uma UC para Banheiro pode ser adquirida individualmente.
Caso o sistema seja implementado com a Chamada de Banheiro adicional o
funcionamento se dara da seguinte forma: A chamada originada pela pera 1
é relacionada como uma chamada de um dos leitos da enfermaria e a outra
chamada pera 2, do outro leito da enfermaria.
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Como exemplo, o leito 1 da enfermaria seria exibido como 101A e o outro
leito seria exibido como 101B. Ao acionar a tecla de emergéncia, o Display
Digital no posto de enfermagem emite um sinal sonoro intermitente com
frequéncia maior que a emitida pela chamada normal. Neste caso, sera
exibida a sigla EM, nos dois ultimos digitos do DD. Ilustracdo deste evento
exibida na Figura 10.

Figura 10 - Exemplo: DD exibindo uma chamada de emergéncia no Leito 201A.

Observacdo: Uma chamada de emergéncia tem prioridade maior que os outros tipos
de chamada. Assim, quando acionada, o Display Digital emitira o sinal sonoro de
maior frequéncia independentemente de se ter acionado, previamente, um outro
tipo de chamada. Para que as chamadas normais tornem a aparecer, é necessario
que o atendimento a todas as chamadas de emergéncia tenha sido atendido.

Sistema com Chamada de Emergéncia e Banheiro

Para que o sistema identifique no Display Digital ou Monitor Driver
a chamada de banheiro adquirida individualmente (UC de banheiro), sera
usada uma porta do Painel Concentrador apenas para a Chamada de
Banheiro, removendo assim a possibilidade de montagem de dois outros
leitos em uma das portas RJ45 do painel concentrador. O painel possui 24
portas. Para cada porta sera possivel instalar a chamada em dois leitos e
entdo tera um sistema com suporte a 48 leitos, sendo duas chamadas para
cada enfermaria, veja a explicacao na Secao 8.

Indicacao de atendimento ou presenca de profissional

no leito

Ao se aproximar de um leito para iniciar um atendimento, o profissional
de enfermagem deve primeiramente acionar a tecla de presenca localizada
na UC correspondente (Figura 3 ou Figura 5). Feito isso, o Sinalizador de
Porta piscara na cor verde (Figura 6), indicando sua presenca naquele
apartamento ou enfermaria. Este acionamento deve ser sistematico,
independentemente de a presenca ser decorrente de uma chamada ou da
necessidade de se efetuar uma atividade rotineira. Ao concluir o atendimento
(ou procedimento), o profissional de enfermagem deve retornar a tecla de
presenca a sua posicao original.
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Observacao: A indicacdao da presenca geralmente leva a uma racionalizacao
das tarefas visto que outros profissionais de enfermagem sao sinalizados
quanto a existéncia de um colega ja efetuando um atendimento antes
mesmo de entrarem naquele ambiente. E importante destacar que a
ativacdao de uma nova chamada num determinado leito ndo sera possivel
enquanto nele houver presenca acionada.

7 Atendimento por Viva-Voz (Opcional)

O Sistema de Chamada de Enfermagem pode ser equipado,
opcionalmente, com Viva-Voz. Este periférico permite que os profissionais de
enfermagem entrem em contato com o paciente ou acompanhante antes de
se dirigirem ao apartamento para atender uma chamada. Geralmente, este
recurso possibilita o aumento de produtividade e maior racionalizacao das
atividades do corpo de enfermagem visto que os profissionais saberao
previamente o motivo que originou cada chamada. Para iniciar uma
conversacao por Viva-Voz, basta retirar o monofone do gancho e discar o
numero do leito que originou a chamada. Ao concluir a conversagao, basta
repor o monofone no gancho. A sinalizacgdo da chamada serd
automaticamente reabilitada quando o monofone for posto novamente no
gancho.

D@D

@) (5) (8) e 6000

D E @ . 0000 °
* MUTE

i eoeo0o

SISTEMA DE VIVA VOZ

Emeo

Figura 11 - Dispositivos opcionais em caso de atendimento por viva voz. A esquerda,
interfone localizado no posto; a direita, médulo de comunicagédo instalado no leito e
conectado a UC.

8 Monitor Driver (Opcional)

O Monitor Driver € um modulo opcional que substitui o Display Digital,
exibindo as chamadas em formato de lista, numa TV ou monitor com interface
HDMI, na ordem em que foram feitas. Nesse caso, além das chamadas, seus
tipos e suas localidades, é exibido também ha quanto tempo a chamada foi feita.
No Display Digital, as chamadas sdo exibidas de forma alternada, menos dbvia
a identificacdo da ordem cronoldgica em que foram feitas, problema que é
resolvido com esta solucdao. Uma ilustracao do Monitor Driver em funcionamento
pode ser vista na Figura 12, abaixo. Havendo chamadas, um alarme sonoro é
emitido no alto falante da TV ou monitor (no sistema do Monitor Driver é
permitido o ajuste do volume) e, por seguranca, também é emitido por um
buzzer interno do Monitor Driver. E importante destacar que a TV ou 0 monitor
devem ser adquiridos separadamente pelo usuario, de acordo com os seus
requisitos de tamanho e fixagao no posto de enfermagem.
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A comunicacao com o painel concentrador é idéntica a conexdao com o
Display Digital, via interface RS485, inclusive com mesma crimpagem. Quanto
a fixacdo do Monitor Driver, esta pode ser feita com fita dupla face, proxima a
uma tomada (110 ou 220V) e ao monitor ou TV onde as chamadas serao
exibidas.

SISTEMA DE CHAMADA DE ENFERMAGEM

TIPO CHAMADA

+ Emergéncia
e} BipSoro 10 -
® chamada Leito 20 2 min
e Chamada Leito 21 1 min 110~ 220V
. Rl -45
6 Chamada Leito 09 1 min Painel Concentrador

e Chamada Leito

Figura 12 - Sistema de Visualizacdo de Chamadas via Monitor Driver

Observacdo: E importante verificar se o monitor ou TV no qual serdo exibidas as
chamadas néo apresenta vazamento de corrente nas suas entradas HDMI pois, tais
vazamentos podem implicar em danos ao Monitor Drive bem como risco de choque
elétrico durante a manipulacdo do sistema. Também é requisito para o sistema que
a tela no qual as chamadas serdo exibidas possua entrada HDMI, ndo podendo ser
utilizado conversor de analdgico para digital.

8.1 Monitor Driver com emissao de relatorio de chamadas
(Opcional)

Uma versao opcional do Monitor Driver permite o armazenamento, em
banco de dados préprio, dos dados das chamadas efetuadas pelos pacientes ou
acompanhantes. O armazenamento desses dados permite a emissao de Extratos
das Chamadas. Esses extratos contém os leitos que as originaram as chamadas,
seus tipos e os tempos decorridos até os inicios de seus atendimentos. Este
recurso permite a avaliacdo de alguns parametros de desempenho que sdo de
grande valia para a geréncia e gestao do posto de enfermagem. Para tanto, faz-
se necessario, além do Monitor Driver especifico, uma conexao (Ethernet ou
WiFi) com um servidor na rede local (intranet) do hospital. Neste servidor sera
instalado o banco de dados no qual serdao armazenados os dados das chamadas.
Este servidor devera rodar o MS Windows 7 PRO ou superior ou mesmo Windows
Server. Pode ainda ser uma maquina virtual (VMWare ou Virtual Box). Se for
usado o sistema operacional Windows 7 PRO, é recomendado que este “servidor”
seja exclusivo para uso do Sistema de Chamada de Enfermagem da TMED.
Quando a funcdo opcional para emissao de extratos de chamadas é adquirida, o
software de emissdo de extratos sera fornecido pela TMED.
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Instalacao do Sistema

Nesta secao encontram-se as especificagoes e a descricao dos procedimentos
necessarios para a instalacao do Sistema de Chamada de Enfermagem. A secao
11 - Crimpagem dos Plugs Modulares RJ-45 requer uma atencao especial por
ser um procedimento extremamente minucioso e fundamental para o bom
funcionamento e confiabilidade em todo o sistema.

9 Esquema de conexoes entre os componentes do SCE

As conexdes entre as Unidades de Comando (UC’'s) e o Painel
Concentrador sao feitas segundo uma topologia estrela, ou seja, usa-se um
cabo de pares trancados para conectar cada UC ao Painel Concentrador. Veja
a Figura 13 abaixo:

Display Digital/
MonitorDriver
I
Fonte de Painel Concentrador Telefone
Alimentacao (Posto de Enfermagem)
Apto. Apto. Enfermaria |- - - | Apto.

Figura 13 - Instalacéo tipica

9.1 Ligacao entre o Display Digital (DD) e o Painel
Concentrador (PC)

A comunicacao entre o Painel Concentrador e o Display Digital é feita a
partir de 3 itens acessoérios que acompanharao o produto.

a) Cabo de pares trancados UTP, 4 pares, 24 AWG (alma de cobre)
cabo de pares trancados (UTP), 4 pares, 24 AWG (de cobre), Categoria 3
(CAT3) ou superior, com resisténcia menor ou igual a que 100 Ohms/Km. As
duas extremidades deste cabo devem ser crimpados plugs RJ-45 com oito
contatos (8P8C). O sistema acompanha um cabo de 2 metros montado.

b) Um cabo adaptador com conversor DB-9 de propriedade da TMED.
Esse cabo possui uma extremidade com um conector DB-9, que deve ser
conectada no cabo de comunicacao DB-9 e a outra extremidade no Display
Digital.
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c) Uma emenda paralela RJ-45 que deve ser conectada em uma das
extremidades do cabo UTP de 2 metros no caso da necessidade de estender
o alcance da ligagcdao entre o Painel Concentrador e o Display Digital.

d) Um Cabo de Comunicacao DB-9. Uma extremidade é conectada
no Display Digital, a outra extremidade é conectada no cabo adaptador
conversor DB-9.

Figura 14 (a) - Cabo UTP 2m Figura 14 (b) - Conversor RS485 para RJ-45

- .
Figura 14 (c) - Emenda Paralela RJ-45 Figura 14 (d) - Cabo de Comunicagdo RS-485

Figura 14 - Conectores entre o Painel Sinalizador Digital e o Painel Concentrador

9.2 Ligacao entre o Painel Concentrador (PC) e as Unidades de
Comando (UC’s)

Cabo de pares trancados (UTP), 4 pares, 24 AWG (de cobre),
Categoria 3 (CAT3) ou superior, com resisténcia menor que ou igual a 100
Ohms/Km. Nas duas extremidades destes cabos devem ser crimpados
plugs RJ-45 com oito contatos (8P8C). A crimpagem destes plugs deve
seguir uma conexao paralela, ou seja; o pino 1 do plug numa das
extremidades deve ser conectado ao pino 1 do p/ug na outra extremidade;
o pino 2 numa extremidade deve ser conectado ao pino 2 da outra
extremidade; e assim por diante. A crimpagem dos cabos pode ser feita
nos padroes RJ-45 T-568A ou T-568B desde que o padrao seja o
mesmo nas duas extremidades de um mesmo cabo. Estes cabos
devem ter um comprimento maximo de 80 metros. Para maiores
detalhes, veja os desenhos nos Anexos 1, 2, 3,4, 5 e 6.
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9.3 Instalacao da Chamada de Emergéncia (EM)

Se o Sistema de Chamada de Enfermagem for configurado com
Chamada de Emergéncia, a Chamada de Banheiro sera sinalizada como
Chamada de Emergéncia. Em uma instalacdo onde seja necessaria a
diferenciacdo entre chamadas de emergéncia e chamadas de banheiro,
serd necessaria a aquisicdo, junto a TMED, de unidades de comandos (UC)
especificas para Banheiro. E, neste caso, sera necessario um cabo UTP
adicional indo da UC no Banheiro até o Painel Concentrador localizado no
posto de enfermagem ou sala técnica. Para a passagem deste cabo deve
ser usado o mesmo conduite (ou calha) usada pelos cabos UTP descritos
na secao anterior.

9.4 Ligacao entre a Unidade de Comando da Pera 1 e o Suporte
para a Pera 2

E necessdria uma ligacdo entre a Unidade de Comando e o Suporte
para a Pera 2 através de um cabo manga de 4 vias. a Unidade de Comando
da Pera 1 e essa contera apenas esse fio de 4 vias na parte traseira e
uma conexdo USB na parte frontal. A ordem dos 4 fios devera ser a mesma
quando forem conectadas no conector CN2 na UC da Pera 1. Na figura 13
esta a vista superior da placa da UC da Pera 1 e pode ser visto o conector
CN2 que fica localizado abaixo do conector RJ-45 que vai para o PC, onde
serao ligados os fios que vem da placa Suporte para Pera 2.

Conector de Conector de
3 Vias-SP Vias - CB

JP1 - Jumper
que ativa ou
desativa SP

CN2 : Conector
Suporte para
Segunda Pera

Figura 15 - Vista Superior da Placa da UC da Pera 1 Figura 16 - Vista Posterior do Suporte da Pera 2
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9.5 Ligacao entre a Unidade de Comando (UC) e a Chamada de
Banheiro (CB)

Ha 3 modalidades de Chamada de Banheiro disponiveis para o
sistema.

e Primeira (basica): Esse Sistema de Chamada é projeto de modo a
disponibilizar a Chamada de Banheiro, além das duas chamadas de
leito. Quando acionada, os alarmes sonoros e visuais emitidos pelo
Display Digital sao identificados como uma chamada originada do
banheiro (CB).

e Segunda (opcional): A chamada de banheiro padrao é substituida por
uma Unidade de Comando para banheiro (possui comunicagao direta
com o SP e com o Painel Concentrador pois possui 0S mesmos
conectores borne para SP e conector RJ-45 que a UC de Chamada).
Esse dispositivo € denominado de UC para Banheiro. Convém utilizar a
UC para banheiro nos casos em que o SCE for adquirido com
emergéncia.

e Terceira: Denominada como Chamada de Banheiro Coletivo, indicada
para uso em banheiro coletivo e pode ser utilizada com algum outro
propdsito em geral. Cabe observar que as modalidades de Chamada de
Banheiro exigem passagens distintas de cabos.

Consulte os ANEXOS 1, 2, 3, 4 e 5 para ver os detalhes de cada caso
particular.

9.6 Ligacao entre o Painel Concentrador (PC) e o Interfone

Cabo de pares trancados (UTP), 4 pares, 24 AWG, Categoria 3 ou superior,
com resisténcia menor ou igual a 100 Ohms/Km. Este cabo deve ter um
comprimento maximo em torno de 20 metros (E necessario testar este
comprimento). Numa de suas extremidades serd crimpado um plug RJ-45
com 8 contatos (8P8C) para conexao ao painel. A outra extremidade estara
conectada a um receptaculo RJ-45, também com oito contatos (8P8C),
normalmente fixado em caixa de passagem, na parede. Neste receptaculo
sera plugado o cabo do telefone (especifico, cabo tipo manga) do Viva-Voz
do Sistema de Chamada de Enfermagem. A crimpagem deste plug deve
seguir uma conexao paralela, ou seja; o pino 1 do plug numa das
extremidades deve ser conectado ao pino 1 do receptaculo na outra
extremidade; o pino 2 numa extremidade deve ser conectado ao pino 2 da
outra extremidade; e assim por diante.
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9.7 Ligacao entre a Unidade de Comando (UC) e o Sinalizador
de Porta (SP)

Cabo de pares trancados (UTP), 4 pares, 24 AWG, Categoria 3 (CAT3) ou
superior, de cobre, com resisténcia menor ou igual a 100 Ohms/Km. Este cabo
deve ter um comprimento maximo de 30 metros.

9.8 Fontes de alimentacao

O Sistema de Chamada de Enfermagem é fornecido com uma fonte de
alimentacao para Monitor Driver e Display Digital e outra fonte para o Painel
Concentrador (PC).

Painel Concentrador

Entrada: 100-240 Vca - 60Hz - 50 Watts
Saida: Regulada, 18 Vcc - 2A.
Comprimento maximo: 218 mm

Largura maxima: 118 mm

Altura maxima: 122 mm

Peso maximo: 0,18 Kg

Display Digital ou Monitor Driver

Entrada: 100 ou 240 Vca— 50/60 Hz
Saida: 8 Vcc - 3A

Comprimento maximo: 110 mm
Largura maxima: 57 mm

Altura maxima: 34 mm

Peso maximo: 0,16 Kg

10 Ferramentas e equipamentos necessarios a instalacao

Estilete

Alicate de corte

Alicate universal de 6” ou 8” com cabo isolado
Alicate de crimpagem para plug RJ-45
Ferramenta de insercdo para receptaculos RJ-45
Chave de fenda 1/8" x 3”

Chave de fenda 3/16"x 5”

Chave de fenda 1/4” x 6”

Chave Philips 1/8” x 3"

Equipamento de teste de cabo de rede (com capacidade de teste das 8 vias
individuais)
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11 Crimpagem dos plugs modulares RJ-45

Um plug RJ-45 deve ser crimpado em ambas as extremidades dos cabos
(UTP, de pares trancados) que vao de cada UC até o Painel Concentrador. O
Sistema de Chamada de

Enfermagem segue o padrdo ATENGAO:
EIA/TIA-5683, mas também pode [ - Nunca crimpar apenas um dos lados;
ser utilizado o padrdo EIA/TIA- - Nunca crimpar com um dos terminais
568B. desd b conectados ao equipamento;

. esde que ambas as - Sempre testar as conexdes com ferramenta

extremidades do cabo sejam | apropriada antes de conectar ao equipamento;
crimpadas de acordo com o0 [ - Atentar-se a ordem dos fios para n&o fazer
mesmo padrdo. Este padrdo uma conexao invertida em algum dos terminais.
exige o uso de cabos de categoria
5e (CAT5e ou superior) e sao facilmente encontrados no mercado.
Entretanto, cabos de categoria 3 (CAT3 de mesma bitola e com o mesmo
numero de vias - oito) também podem ser usados visto que sdo de mais
baixo custo e satisfazem as exigéncias especificas do Sistema de Chamada
de Enfermagem. Porém, é importante que seja observada a bitola exigida
que é 24 AWG e que seja de cobre. A Figura 17 abaixo é ilustrativa na
identificacdo dos pares de fios e no padrao de cores que é exigido para a
crimpagem dos plugs RJ-45. Estes plugs devem ser crimpados e testados
antes de se iniciar a instalagao do Painel Concentrador e das UC’s nos leitos.

Observacao: O processo de crimpagem exige atencao especial uma vez que
é decisivo para o correto funcionamento e confiabilidade do sistema. Por
isso, a TMED recomenda expressamente que a crimpagem seja feita por
pessoal técnico especializado e que testes sejam realizados antes de
conectar os cabos crimpados nos equipamentos.

12 3 45678

RJ-45

CABO UTP
4 PARES — CAT. 3
(24 AWG)

Figura 17 - Crimpagem dos Plugs RJ-45 vista pelo conector com trava do conector
virada para baixo

Observacao: A TMED recomenda expressamente que a crimpagem dos
plugs RJ-45 seja feita por pessoal técnico especializado visto que a
performance e a confiabilidade do sistema dependem da qualidade deste
servico. E necessaria a realizacao de testes nos cabos apos a crimpagem,
para garantir o funcionamento adequado dos produtos. Sempre crimpar
ambas as extremidades do cabo; nunca deixar apenas uma ponta crimpada.
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12 Instalacao do Painel Concentrador (PC)

Os cabos de pares trancados vindos das UC’s instaladas nas cabeceiras
dos leitos, convergem para uma (ou duas, dependendo da quantidade de
cabos) caixas de passagem de 4x4”, localizadas no posto de enfermagem (ou
numa sala técnica) onde sera fixado o painel concentrador (PC). Sera
necessario ainda um ponto de forca para o PC.

Siga os passos abaixo para conectar os cabos vindos das UCs nos leitos ao
painel concentrador.

a. Escolha um local para instalacao da fonte de alimentacao do PC. Ela
pode ficar acima do forro, interior de um armario, por exemplo.
Posicione a fonte no local escolhido e a mantenha desconectada da
rede elétrica.

b. Conecte no PC o cabo de saida da fonte, aquele com um plug P4
em sua extremidade. Mantenha a fonte desconectada da rede
elétrica. O conector correspondente no gabinete do PC fica na parte
posterior do gabinete. Este conector pode ser visto na Figura 19.

c. Localize os conectores RJ-45 aos quais serao conectados os cabos
UTP vindos das UC’s. Estes conectores se encontram na parte
frontal do gabinete do PC e sao rotulados (em fabrica) com os
numeros das UC’s correspondentes. A parte frontal do gabinete
pode ser vista na Figura 20.

d. Conecte cada um dos cabos vindos das UC’s a um soquete RJ-45,
de preferéncia que os dois Ultimos digitos do numero do
apartamento (ou enfermaria) correspondam ao numero do soquete
no frontal do PC.

JPLp/

tabelamento
Conexdes com a de leitos
placa de Viva-Voz % L

Porta RJ-45 p/ video Portas para conexdo das
ou configuragéo UC’s de enfermaria

Figura 18 — Esquema de ligagoes na placa do Painel Concentrador
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Conector P4 fémea .
p/ alimentagao n

Figura 19 - Conector de alimentagdo visto na parte posterior do gabinete do PC

Conector RJ-45 p/

Monitor Driver ou

Display Digital; ou '\
configuraco de tabela

de leitos e chamadas

Figura 20 - Visao frontal do gabinete do Painel Concentrador

13 Instalacao das Unidades de Comando (UC’s) em
ambientes com dois leitos

Em cada leito deve ser instalada uma Unidade de Comando (UC). A UC
pode, opcionalmente, ser instalada numa caixa de passagem de 4x2 ou 4x4
polegadas ou no interior de um painel medicinal fornecido pela TMED. Se o
Sistema de Chamada Simples for equipado com Viva-Voz, uma segunda placa
de circuito (a placa de voz do leito) sera fornecida para instalagao préxima a
UC. A placa de voz também pode ser instalada, opcionalmente, numa caixa
4x4” ou no interior do painel medicinal. E importante observar que, no caso
de sistemas com viva-voz instalados em caixas de passagem, sera sempre
necessaria uma caixa (4x2” ou 4x4") para acondicionamento da UC e outra,
4x4", para a placa de voz no leito. Estas duas caixas devem ser separadas
por uma disténcia entre 5 e 15 centimetros uma da outra. Além disso, é
necessario que haja um eletroduto de 1/2” ou 3/4" para passagem de cabos
entre elas. Veja que o diagrama na Figura 21 abaixo mostra os diversos
dispositivos a serem conectados a UC no caso de ambientes contendo um
unico leito.

Sinalizador |4 UC — Pera 1 > Placa

de Porta de Voz
Ao Posto de/ \ \
Enfermagem Suporte Banheiro

(Painel
Conceé::Peror\ parazPera \
Peral
Pera 2

Figura 21 - Esquema de organizacao de modulos do SCE com 2 peras

Os passos seguintes |lhe guiardao no processo de instalacdo da UC em cada
um dos leitos.
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a. Na face posterior da placa da UC (veja a Figura 15), localize o receptaculo
RJ-45 rotulado com “CN3”. Nesse conector devera ser conectado o
Suporte para Pera 2. Observe que é importante manter a ordem dos fios,
sendo o primeiro vermelho e alinhado com o vermelho que ja vem
montado no outro conector da placa e por fim o marrom.

b. Execute este passo apenas se vocé optou por uma chamada de
banheiro padrao. Na face posterior da placa da UC da Pera 1 (veja a
Figura 15), localize o borne de conexao rotulado com “CB”. Em seguida,
na caixa de passagem onde sera instalada a UC, identifique o cabo de
pares trancados que vem do banheiro. Use uma chave de fenda 1/8"x3"
para conectar os cabos correspondentes de acordo com os numeros
indicados em ambos os bornes (1, 2 e 3), conforme a Figura 22. Nao
esqueca de anotar a correlagdo entre as cores das vias usadas e o nimero
do pino ao qual estao conectadas.

c. Na face posterior da placa da UC da Pera 1 (veja a Figura 15), localize o
borne de conexao rotulado com “SP”. Em seguida, na caixa de passagem
onde sera instalada a UC, identifique o cabo de pares trangcados que vem
do Sinalizador de Porta (SP). Use uma chave de fenda 1/8"x3"” para
conectar os cabos correspondentes de acordo com os nimeros indicados
em ambos os bornes (1, 2 e 3), conforme a Figura 22. Nao esqueca de
anotar a correlacdo entre as cores das vias usadas e o nimero do pino ao
qual estao conectadas.

d. Certifique-se quanto a existéncia de um jumper de programacao ligando
mutuamente os dois pinos de JP1 na placa da UC da Pera 1, veja a Figura
15. Apenas quando os dois pinos deste jumper estiverem em
curto-circuito, o sinalizador de porta estara habilitado e
funcionara normalmente num apartamento com uma anica UC.

e. Instalando a Chamada de Banheiro: localize a unidade de Chamada
do Banheiro (CB - composta da placa de circuito, da tampa cega 4x2" e
do suporte da tampa) que acompanha o Sistema de Chamada de
Enfermagem. De posse das anotagdes feitas na execucao do item “a.”
acima, use uma chave de fenda 1/8”"x3” para conectar ao borne rotulado
com “CB” as trés vias do cabo de pares trangcados que vém do banheiro.
Observe a correspondéncia entre os pinos do borne CB (na placa da UC)
e CN1 (na placa da chamada de banheiro): o pino 1 do CB deve ser
ligado ao pino 1 do CN1,; o pino 2 do CB deve ser ligado ao pino 2 do
CN1 e o pino 3 do CB deve ser ligado ao pino 3 do CN1.
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Painel Concentrador

1-Verde
2 —Banco e Marrom
3 -Branco e Laranja

123
CN1

Figura 22 - Placa da Chamada de Banheiro em Detalhe: a esquerda a placa
padréo, a direita a placa opcional

f. Instalando o Sinalizador de Porta (SP): localize o conjunto do
Sinalizador de Porta (composto pela placa de circuito, pela tampa cega
4x2", pelo suporte da tampa e pelo refletor de acrilico) que acompanha o
Sistema de Chamada de Enfermagem. De posse das anotacgoes feitas na
execugao do item “b.” acima, use uma chave de fenda 1/8"x3” para
conectar ao borne rotulado com “SP” as trés vias do cabo de pares
trancados que vem do SP. Observe a correspondéncia entre os pinos do
borne CN6 (na placa da UC) e CN1 (na placa do sinalizador de porta): o
pino 1 do SP deve ser ligado ao pino 1 do CN1, o pino 2 do SP deve
ser ligado ao pino 2 do CN1 e o pino 3 do SP deve ser ligado ao pino
3do CN1.

g. Instalando Painel Concentrador com Viva-Voz: Caso o0 sistema
adiquirido tenha sido o sistema com Viva-Voz, havera uma placa adicional
de Viva-Voz - Figura 23, ja fixada ao gabinete e tera um furo adicional na
parte traseira do gabinete para saida de um cabo do tipo manga - Figura
24. Esse cabo manga sera conectado a uma emenda paralela para cabo
RJ-45 que devera ser ligado a um cabo de rede de par trangado de 8 vias
que ira conectar ao interfone instalado no posto de enfermagem.]

Bl
Placa de Viva-
Voz

........

-

Figura 23 - Vista superior do gabinete abérto com placa Ele' Viva-Voz

Cabo manga com ‘@
emenda paralela RJ-45

Figura 24 - Vista traseira do gabinete com placa de Viva-Voz
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Observacao: Para que a Chamada de Banheiro também sinalize no SP, a
conexao entre pino 3 da CB e o pino 3 do SP devera ser deixada aberta,
conectando, portanto, somente os pinos 2 da CB com o pino 2 do SP.

CN1
1 2

Figura 25 - Placa do Sinalizador de Porta em Detalhes

14 Instalacao das Unidades de Comando em ambientes com
dois ou mais leitos com identificacao da Chamada de
Banheiro

Normalmente, numa enfermaria existe apenas um banheiro vinculado aos
leitos nela contidos. Além disso, existe uma Unica porta de acesso ao
ambiente o que implica num Unico Sinalizador de Porta (SP). Quando as
Unidades de Comando (UC) forem instaladas em tais ambientes, as ligacoes
do Sinalizador de Porta (SP) e da Chamada de Banheiro sao analogas aos
apartamentos com um Unico leito. Observe, porém, que as outras ligacdes
(UC ao painel, UC a placa de voz e a Chamada de Emergéncia) permanecem
idénticas as ligagodes feitas em apartamentos contendo um Unico leito e estdo
descritas na secao 13 acima. Embora o SP esteja ligado a UC, as chamadas
realizadas pela Pera 2, também serdo sinalizados no Sinalizador de Porta.

Conex6es com SP (Borne CN6)

zould
zouid

zZould
zould

\ 4

Painel - UC proxima
Concentrador ao SP

A

Cn

[
O
Y
c
0
N
Cc

Tould
Tould
Tould

Tould

Conexdes com SP (Borne CN6)

Figura 26 - Ligagées da UC em ambiente com dois ou mais leitos com identificagdo
de chamada

A Figura 26 acima mostra as ligagdes nos ambientes com mais de um leito.
Siga os passos abaixo para instalar o Sinalizador de Porta em tais ambientes.
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a. O Sinalizador de Porta deve ser conectado a UC do leito mais préximo da
porta. Na caixa de passagem onde sera instalada a placa da UC mais
proxima a porta, identifique, o cabo de pares trancados que vem do SP.
Identifique também o borne rotulado com “SP” localizado na placa desta
UC. Escolha trés vias do cabo vindo do SP e use uma chave de fenda
1/8"x3" para conectar uma das vias ao pino 1, outra ao pino 2, e outra
ao pino 3 deste borne. Na outra extremidade deste cabo (que estara na
caixa de passagem onde sera instalado o SP), selecione as mesmas trés
vias para ligar ao borne rotulado com “"CN1"” da placa de circuito do SP.
Observe que o pino 1 do borne SP (na UC) deve ser ligado ao pino 1 do
borne CN1 (no SP). Semelhantemente, o pino 2 do SP deve ser ligado
ao pino 2 do CN1 e o pino 3 do SP deve ser ligado ao pino 3 do CN1.
Feito isto, ligue também, em paralelo, o pino 1 do borne SP de cada uma
das outras UC’s (da mesma enfermaria) ao pino 1 do borne SP da UC
proxima a porta. Ligue ainda, em paralelo, o pino 2 do borne SP de cada
uma das outras UC’s (da mesma enfermaria) ao pino 2 do borne SP da
UC proxima a porta. Veja as Figuras 15 e 23 acima. Feito isso, remova o
jumper de programacao JP1 (veja a Figura 18) de todas as UC exceto
aguela a qual encontra-se ligado o SP. Em outras palavras, num ambiente
com mais de um leito, o jumper JP1 deve ser instalado apenas na UC
diretamente conectada ao SP.

b. Apenas para economia de cabos, a Chamada de Banheiro deve ser
conectada a UC correspondente ao leito mais proximo do banheiro. Na
caixa de passagem onde serd instalada a placa da UC prdéxima ao
banheiro, identifiqgue o cabo de pares trancados que vem do banheiro.
Identifique também o borne rotulado com “CB” localizado na placa desta
UC. Escolha trés vias do cabo vindo do banheiro e use uma chave de fenda
1/8”x3" para conectar uma das vias ao pino 1, outra ao pino 2, e outra
ao pino 3 deste borne. Na outra extremidade deste cabo (que estard na
caixa de passagem onde sera instalada a Chamada de Banheiro),
selecione as mesmas trés vias para ligar ao borne rotulado com “"CN1"” da
placa da Chamada de Banheiro. Observe que o pino 1 do borne CB (na
UC) deve ser ligado ao pino 1 do borne CN1 (na CB). Semelhantemente,
o pino 2 do CB deve ser ligado ao pino 2 do CN1 e o pino 3 do CB deve
ser ligado ao pino 3 do CN1. Observe que deste modo, ao se acionar a
Chamada de Banheiro, o Display Digital no posto de enfermagem indicara
que a chamada foi originada do leito ao qual estd conectada a Chamada
de Banheiro. Cabe ao profissional de enfermagem interpretar que tal
chamada pode também ter sido originada por outro paciente estando no
banheiro.

Apds a execucdo de todos os passos acima, a instalacdo estara concluida

e o sistema estara pronto para ser posto em funcionamento. Para isto, basta
conectar a fonte de alimentacao do sistema a rede elétrica.
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15 Instalacao de uma Unidade de Comando (UC) para
identificacao de Chamadas do Banheiro (CB)

Opcionalmente, pode-se instalar uma Unidade de Comando no banheiro
no caso em que houver uma UC com Chamada de Emergéncia. E necessario
notar que este tipo de instalagdao requer uma configuracao de cabos
especifica. Os ANEXO 1 e ANEXO 2 (UC sem Chamada de Emergéncia e UC
com Chamada de Emergéncia, respectivamente) ilustram o caso de UC
instalada no banheiro de um apartamento enquanto o ANEXO 5 ilustra o caso
de uma UC instalada no banheiro de um ambiente com mais de um leito
(enfermaria). Os passos para instalacao de uma UC num banheiro sao
idénticos aos da instalacdo de uma UC numa enfermaria. Assim, siga os
passos a. até f. da secdo 13 para instalar a UC, conectada a Chamada de
Banheiro e Sinalizador de Porta.
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Tomada
220V/110V Posto de ANEXO 1
i | Enfermagem
Painel Concentrador

Monitor Driver

com ldentificacao da Chamada
de Banheiro e sem
Emergéncia.

Display Digital/ Instalacao de apartamento

_____________________________________________________________________________________

Leito 1

e

Legenda
UC — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
CB — Caixa de passagem 4x2”
SP — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
WC p g

Leito 2 SPT (Suporte) — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
RN
AN Cabo UTP — 4 Pares
\\ Cabo de alimentacéo da fonte
\
*
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Tomada
220V/110V Posto de

i | Enfermagem

Painel Concentrador

ANEXO 2

Instalacao de apartamento
sem a Chamada de Banheiro
e com Emergéncia.

Display Digital/
Monitor Driver

Leito 1

V Legenda

UC — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
CB - Caixa de passagem 4x2”
Leito 2 WC SP — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
-~ SPT (Suporte) — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
S Cabo UTP — 4 Pares
\ Cabo de alimentacéo da fonte
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Tomada
220V/110V Posto de

i Enfermagem

Painel Concentrador

ANEXO 3

Instalacao de apartamento
com a Chamada de Banheiro
e com Emergéncia.

Display Digital/
Monitor Driver

Leito 1
/ Legenda
UC — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
: CB - Caixa de passagem 4x2”
Leito 2

SP — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”

SPT (Suporte) — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4
Cabo UTP — 4 Pares
Cabo de alimentacéo da fonte

”
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Tomada

220V/110V

Display Digital/
Monitor Driver

Painel Concentrador

Chamada de Banheiro

: ANEXO 4
Posto de Instalac&o de enfermaria
Enfermagem sem Identificacdo da

_____________________________________________________________

Legenda

UC — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
CB — Caixa de passagem 4x2”
SP — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”

Cabo UTP — 4 Pares

Cabo de alimentacéo da fonte
UC1 P1 - Unidade de Comando 1 —> Pera 1
SPT1 P2 — Suporte da UC1 -> Pera 2
UC2 P3 — Unidade de Comando 2 -> Pera 3

SP
.
\
\
\
\
\
N
S o -
CB
: . . _ ~-. WC
Leito 1 Leito 2 Leito 3 Leito 4 AN
SPT2 \
SPT1 UucCl ucz \
P2 P1 P4 P3 \
- I 1
Bw 7N
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Tomada
220Vv/110V

Display Digital/
Monitor Driver

Painel Concentrador

Posto de
Enfermagem

ANEXO 5

Instalac&o de enfermaria
com ldentificacao da
Chamada de Banheiro

____________________________________________________________

Legenda

UC — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”
CB - Caixa de passagem 4x2”
SP — Caixa de passagem 4x2” ou 4x4”

Cabo UTP — 4 Pares

Cabo de alimentacéo da fonte
UC1 P1 - Unidade de Comando 1 —> Pera 1
SPT1 P2 — Suporte da UC1 -> Pera 2
UC2 P3 — Unidade de Comando 2 -> Pera 3

SP
.
\
\
\
\
\
s ~
Juc-cs
. . . . =S WC
Leito 1 Leito 2 Leito 3 Leito 4 AN
SPT1 ucl SPT2 uC2 \
P2 P1 P4 P3 \
| ? I 1
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ANEXO 6

Configuracao da Exibicao de Leitos

Para a personalizacdo da identificacdo de chamadas ou configuracdo Emergéncia ou Chamada de Banheiro, o usuario
pode enviar uma tabela semelhante a exibida no Anexo 5, com os ajustes que deseja, para que as chamadas ja saiam de
fabrica personalizadas. Para fazer o mesmo procedimento em campo, € necessario adquirir um conversor USB -> R5485 e
possuir o arquivo executavel do software CPCS-PSD, fornecido pela TMED.

I) No Painel Concentrador, ligar o jumper Tab Apto e conectar o cabo RJ-45 na entrada PS/Config. - Figura 18.

II) No computador, conectar o conversor USB -> RS485, instalar o driver do dispositivo e abrir o software CPCS-PSD
- Figura 27.

III) No software, fazer as alteragdes que deseja na tabela: identificacao do leito, identificagao da chamada e clicar
confirmar. - Figura 28

IV) Por fim, desconectar o jumper Tab Apto do Painel Concentrador e reconecta-lo ao painel de chamadas.

4@ PAINEL SINALIZADOR = =

Configurador do Painel de Chamada Simples
i3 E |
ooico | o [ w0 [ e [+ | < "
o1 =
[ 2 o a I~ Modo RPT I™ Modo Emergéncia
T o 5
[ & (o2 a [~ Prioridade Eventos | Alerta Todos Eventos
1 s o a
L & |ws a Entrada dos dados
1 7 o we
s s a Leito Tipo
| 9 109 cL
| 10 110 WC
| 11 111 CB
T o [ a
N ETEE a Carrega dados do Painel
5 s a
M e @ Carrega mensagens no painel e configuragbes ‘
Ly a7 a -|| |[Foosozr703
1 s s a = || || Foos3s0m03131301c
copvenson -5 R —
| | 20 120 = FOD400F 4
|| 21 121 L
PRODIGITAL 2z 12 a Fuosas
S a K
24 124 o FO05080003
| FO0400F4
25 125 CB
| 2 s a Foos000203
27 w7 a FoD403FS
[ s 1 a
|| 29 129 L
|| 30 130 L
S
)
33
[ I . -
]
Figura 27 — Conversor USB -> R5485 Figura 28 — Software de personalizagdo das chamadas
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Parametros configuraveis:
e Modo RPI - Devera ser marcado sempre que as chamadas forem exibidas através do Monitor Driver e desmarcado

para utilizacao do Display Digital.
e Modo Emergéncia - Devera ser marcado quando, ao invés de Chamada de Banheiro na enfermaria, houver uma

tecla de emergéncia na UC.
e Alerta Todos os Eventos - Devera ser ativa para que o alarme bipe a cada chamada da lista em vez de bipar uma

vez a cada conjunto de chamadas em andamento.
e Prioridade Eventos - Devera ser marcado caso deseje-se dar prioridade as chamadas de emergéncia ou de banheiro.

Assim, chamadas normais serao exibidas apenas quando todas as de emergéncia e/ou banheiro forem atendidas.
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ANEXO 7

Instalando a Chamada de Banheiro Coletivo

Localize a unidade de Chamada do Banheiro (CB - composta da placa de circuito, da tampa cega 4x2” e do suporte da
tampa) que acompanha o Sistema de Chamada de Enfermagem. Use uma chave de fenda 1/8"x3"” para conectar ao borne
rotulado com CN4 ao SP que vem no conjunto. Conectar DRV (pino 3) do SP ao pino 3 do CN4 da CB Coletivo e o Cham
(pino 2) da CB ao pino 2 do SP. Para ligar os fios estanhados da fonte de alimentacao, deve ser utilizada a chave para ligar
o fio BRANCO e PRETO da fonte ao terminal + (positivo) do CN1 e o fio PRETO ao = (negativo) do CN1.

Conector CN1 —

Ligar ao CN4 da CB
Coletivo.

Figura 25 - Imagem a esquerda, vista posterior da SP.

Figura 26 - Fonte da Banheiro Coletivo
Imagem a direita, vista frontal da SP.
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ANEXO-8

Instalacdao com Banheiro e Emergéncia

2 Leitos por Enfermaria
PORTA LEITO A LEITO B CB/ EM
1 Leito 1 Leito 2 EM
2 -—-- -—-- CB
3 Leitos por Enfermaria
PORTA LEITO A LEITO B CB / EM
1 Leito 1 Leito 2 EM
2 Leito 3 ---- EM
3 -—-- -—-- CB
4 de Leitos por Enfermaria
PORTA LEITO A LEITO B CB/ EM
1 Leito 1 Leito 2 EM
2 Leito 3 Leito 4 EM
3 -—-- ---- CB

Instalacao com Banheiro sem Emergéncia

2 de Leitos por Enfermaria
PORTA LEITO A LEITO B CB
1 Leito 1 Leito 2 CB

3 de Leitos por Enfermaria
PORTA LEITO A LEITO B CB
1 Leito 1 Leito 2 CB
2 Leito 3 -—== ----

4 de Leitos por Enfermaria
PORTA LEITO A LEITO B CB
1 Leito 1 Leito 2 CB
2 Leito 3 Leito 4 ----

As tabelas exemplificam casos tipicos para instalacao do sistema com e sem Chamada
de Emergéncia nos casos de enfermarias com 2, 3 e 4 leitos.
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Instalacao no Servidor

1. Através do navegador de arquivos, Windows Explorer no Windows, navegar até a
pasta raiz do disco C.

2. Na pasta raiz do disco C devera ser criada uma pasta de nome SCS_Server. O
caminho dessa pasta sera: C:\SCS_Server

3. Devera ser baixada uma pasta que sera disponibilizada via e-mail que estara
compactada como .rar

4. ApOs baixar a pasta, essa devera ser descompactada

5. Dentro da pasta havera uma pasta de nome Servidor que possui mais duas pastas,
Instalador e Atualizacao

6. O instalador com o nome Instalador_MCL_R14C_01_08_2021.exe devera ser
executado com permissoes de administrador

6.1. Na primeira janela aparecera um campo para colocar a senha de acesso:
bipsoro
" Instalador MCL [
a
‘ ] Informe a senha de acesso:

6.2. Ap_areceré uma janela para confirmar (OK) a instalagcao do Fire_Bird.

Confirm LJ&

f -~ ) IMPORTANTE!! PARA INICIAR A INSTALAGAOQ E PRECISO INSTALAR O FIREEIRD!
PRESSIOMNE "YES" PARA COMTINUAR QU "NO" PARA CANCELAR A ATUALIZACAQ,

N

6.3. Aparecera outra janela para confirmar (OK) a habilitacdo de portas de
acesso do servidor no firewall da maquina.
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6.4. Aparecera uma janela para instalacdao do servidor na maquina. Nessa
janela devera ser selecionada a opcdao Nova Instalacao Servidor.

Instalador MCL a - - m. o -“e . - ‘

Clique em uma das opgbes abaixo:

Posto Servidor Mag

‘ Nova Instalacdo Posto ‘ ‘ Nova Instalagdo Servidor ‘ ‘ Instalar Mag ‘

Desinstalar Mag ‘

‘ Atualizar Versiao Posto ‘ ‘ Atualizar Versao Servidor ‘ ‘

MclAdmin MclGerAtiv Codigo Azul

‘ Instalar MclAdmin ‘ ‘ Instalar MclGerAtiv ‘ ‘ Instalar Codigo Azul ‘

‘ Desinstalar MclAdmin ‘ ‘ Desinstalar MclGerAtiv ‘ ‘ Desinstalar Codigo Azul ‘

MdSupery

‘ Instalar MclSuperv ‘

‘ (D Historico Revisdes ‘

‘ Desinstalar MclSuperv ‘

6.5. Devera aparecer uma janela que devera ser informado o local de
instalacdo do programa, no caso do nosso exemplo o caminho da pasta é
C:\SCS_server. O caminho podera ser digitado no campo ou poderad ser
escolhido através do Windows Explorer clicando no icone do bindculo ao lado
direto do campo de digitacdo. Clicar no botao Continue apos escolher o local de

instalagao.

6.6. Apds clicar em Continue poderao aparecer janelas adicionais com
solicitacbes de permissao. As permissdes deverao ser concedidas através de OK
ou YES.

Medo Atualizagao

Informe a pasta onde o sistema MCL serd instalado:

| &

Continue ‘ ‘ Cancelar
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6.7. Caso apareca uma janela para configuracdao do sistema de backup,
deverao ser selecionados o horario de inicio e dias, podendo ser mais de um dia.
Por fim, no campo Caminho Local devera estar C:\Temp e clicar em Confirma
para finalizar a configuracao. Todos os demais campos deverao estar vazios.

CONFIGURACAD DO BACKUP SERVICE

Servigo de Backup Ativado
Part Server:

‘ 4665

‘ ﬁglose
Horario de Inicio: (01:00 -
Dia
" Dom * Ter " Clui " Sab (" Dias Alter.
" Seg " Cua " Sex " Todos

CAMINHO LOCAL {PREFERENCIALMENTE EM OUTRA PARTIGAD)
|C:1.Temp i

CAMINHO PARA PASTA REMOTA (WNonme_ComputadoriNome_Pasta)

| |

Username {Domain) Testar Conexéo

Password

CAMINHO PARA DISPOSITIVO EXTERNO (PENDRIVE, HD EXTERNO, ONEDRIVE, GOOGLE DRIVE...)

| |
x Cancela

6.8. Atencao: Podera aparecer uma janela com solicitacdo para reiniciar o
computador e nesse caso a instalacao do Sistema de Extrato de Chamadas
devera ser feito em um momento em que houver a possibilidade de reinicio do
computador-servidor. Caso o reinicio possa ser feito imediatamente a opgao
Reiniciar Agora devera ser selecionada, caso o seja escolhido o reinicio, devera
ser feito em outro o momento, o usuario devera selecionar a opcdao Deixar Para
Reiniciar Depois.
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exe > DK
BASEMCL_REMOTAFDE -> Of |
BASEMOL_DISP_EVT.FDB ->
BASEMCL_DATALOG_LIMPA.]
BASEMCL_LOCALREMOTA_LI
BASEMCL_DISP_EVT_LIMPA|

Q ? INSTALAGAO REALIZADA COM SUCESSO NO SERVIDOR!

Ei reiniciar o

Deixar para reiniciar depois

6.9. Apds a instalacdo aparecera uma janela informando o apelido (alias) que
foi dado a base de dados para o servidor. Em geral a forma desse apelido deve
ser composta por “endereco IP” +  “BaseRemota”. Exemplo:
192.168.0.167:BaseRemota. Esse apelido, alias, devera ser guardado para
ser utilizado posteriormente.

7. Navegar até o local de instalagdo do Firebird para alterar o arquivo aliases.conf.
O local padrao de instalagio do Firebird ¢é C:\Arquivos de
Programas(X86 ) \firebird\firebird_2_5.

7.1. Dentro dessa pasta havera um arquivo de nome aliases.conf. Clicar com

0 botao direito do mouse sobre o arquivo e ir em propriedades.
I

Geral Seguranga Detahes Versdes Anteriores
Nome do objeto:  C:\Program Files {(x86)\Firebird"\Firebird_2_5"ali

Nomes de grupo ou de usudrio:
[EToDOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS A
[ ToDOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS RESTRITOS
SR SISTEMA
8% Admiristradores (NOTE-ESTAGIARIO Administradores)

< >

Para alterar permissées, clique em Editar Editar..
Permissdes para TODOS 05
PACOTES DE APLICATIVOS Permitir MNegar
Controle total
Modificar
Ler & executar
Leitura
Gravar

Permissdes especiais

Para permissdes especiais ou corfiguracies

avangadas, clique em Avangadas. iiratsy
oK Cancelar Aplicar
7.2. Ir na aba Seguranca que aparecera na nova janela que sera aberta e
clicar no botao Editar.
7.3. Devera ser selecionado o usuario em uso com o botdao esquerdo do mouse

em Nomes de Grupo ou Usuadrio e em Permissdes para usuarios marcar a
caixa de selecao Controle Total.
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Permissdes para aliases et
Seguranga
Mome do objeta: C:\Program Files (x86)"Firebird\Firehird_2_5\ali

MNomes de grupo ou de usuario:

[ETODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS

[E)TODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS RESTRITOS
SR SISTEMA

SR Administradores (NOTE-ESTAGIARICN Administradores)
* 4 sugrios (NOTE-ESTAGIARIONUsuarios)
SR Trustedinstaller

Adicionar... Remowver
Permissdes para Usurios Pemitir Megar
Cortrole total a1~
Modfficar |
Ler & executar |
Leitura |
Gravar 1 o
Cancelar
7.4. Apds a configuracdo de permissdes sobre o arquivo, o arquivo devera ser

aberto com um editor de texto para ser editado. Clicando com o botao direito
do mouse sobre o arquivo aliases.conf e depois em abrir com podem ser
escolhidos o word ou bloco de notas para abrir o arquivo.

7.5. Apds aberto, devera ser adicionada a linha: BaseRemota_ Evt =
C:\SCS_Server\BASEMCLREMOTA_EVT.FDB imediatamente apos a linha
BaseRemota = C:\SCS_Server\BASEMCL_REMOTA.FDB e entao salvar o
arquivo. Observacdo: E importante abrir o arquivo depois de salvo para
verificar se as alteracoes foram feitas no arquivo.

. Dentro da pasta para qual foram extraidos os arquivos baixados havera uma pasta
de nome versao_release_R14C_SP4 31_01_2023 dentro da pasta
servidor>atualizacao. Todo o conteldo dessa pasta deve ser copiado e colado
dentro da pasta do servidor, no caso do exemplo a pasta esta localizada em
C:\SCS_Server\.

8.1. Se houver pedido de confirmacao para substituicdo de arquivos devera
ser marcada uma caixa de selecao de nome repetir para todos os préximos
conflitos e entao clicar em substituir.

8.2. Ainda dentro da pasta, haverd um arquivo de nome PcsMag.exe.
Clicando com o botdo direito do mouse sobre o arquivo e indo na opgao enviar
atalho para a area de trabalho, serd criado um atalho para acesso ao
Sistema de Extrato de Chamadas.

TMED - Tecnologia Médica Ltda. 39/42



9. Indo na area de trabalho e clicando com o botdo direito do mouse sobre o icone
de atalho que foi criado, na guia Atalho, devera clicar sobre o botao Avancados
e marcar a caixa Executar Como Administrador. Dessa forma o programa
sempre sera executado com permissdes de administrador sempre que for
executado. Para cada vez que for executado aparecera uma janela de permissao
para clicar em Sim, para conceder as permissdes ao programa.

INFORME ' =)

-

ERRO NA CONEXAQ COM A BASE REMOTA EM:

CLIQUE EM "YES" PARA ENTRAR NAS CONFIGURAGOES OU EM "NO" PARA SAIR

No ‘

10. Ao executar o programa pela primeira vez aparecera uma janela informando
erro de conexdo. Devera clicar Sim/Yes para entrar nas configuragdes do
servidor. A seguinte janela aparecera e o usuario e senha deverao ser preenchidos
respectivamente com TMED e bipsoro.

Autorizagdo de Supervisor ‘

OPERACAO EXIGE AUTORIZACAO DE UM ADMINISTRADOR

Usuario |

Senha |

X oo

11. Aparecera uma janela para configuracdo da base de dados do servidor. Nessa
janela devera ser inserido no campo IP+APELIDO DA BASEMCL_REMOTA o
apelido que foi anotado no fim da instalagdao do programa, no nosso exemplo foi:
192.168.0.167:BaseRemota. Usuario devera ser sysdba, e nos campos de
senha deverao estar as senhas masterkey e entao clicar no botao Confirma para
finalizar a configuragao.

" CONFIGURACAO DA BASE D@os REMOTA =

Localizagao da Base de Dados

IP + APELIDO DA BASEMCL_REMOTA ﬂ
|

USUARIO SENHA REPITA A SENHA

B s

ERXXARRRL

|sysdba
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12. Apos a etapa de configuracdo de acesso do Sistema de Extrato de Chamadas
ao servidor se aparecerem janelas adicionais, as mensagens poderao apenas
serem confirmadas.

Instalacao de acesso ao Sistema de Extrato de Chamadas em uma
maquina de usuario

Poderd ser feito um acesso para consulta do extrato de chamada em outro
computador depois da instalacdo do Sistema de Extrato de Chamadas no Servidor.
Para gque isso seja possivel o computador em que sera feita a consulta devera estar
na mesma rede do servidor.

1. Dentro da pasta onde foram extraidos os arquivos baixados pode ser
encontrada uma pasta com o nome App_Extrato e contendo a pasta
Extrato_Install, dentro dessa pasta havera dois arquivos nomeados como
Magconnections e PcsMag.eee.

2. O arquivo de nome PcsMag.eee devera ser nomeado para PcsMag.exe e
entdao podera ser criado um atalho para a area de trabalho, o configurar para
executar sempre com permissao de administrador e ao inicializar pela primeira
vez deverao ser fornecidas informacdes referentes ao servidor como
mencionado anteriormente. Usuario devera ser sysdba, senha devera ser
masterkey e o apelido devera ser o anotado apds a instalagdo do sistema no
servidor, nesse exemplo sera 192.168.0.167:BaseRemota.
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Integracao do Software do Sistema de Extrato de Chamadas com
o Monitor Driver

1. O monitor ou televisdo em que serdo exibidas as chamadas deverad ser
conectado via cabo HDMI e ligado antes do Monitor Driver ser ligado a tomada.

2. Apos a inicializagdo do Monitor Driver a configuracdo do sistema devera ser
feita clicando repetidamente sobre o icone da TMED localizado no canto
superior esquerdo, abaixo da data e hora. No botao Rede devera ser inserido
0 nome do posto local e o mesmo apelido do servidor utilizado anteriormente
no campo Caminho Base Remota, a caixa de selecao Enviar Eventos p/ a
Base Remota devera estar marcada. Clicar em OK e depois no botdo Salvar
para ativar o sistema.

- fcone da
" TMED p/
Configuragéo

?v} ]siﬁz J = W Ativar Alerta Sonoro Buzzer -
o g L] Ativar Alerta Sonoro HDMI

Chai

Chamada Leito

@ Chamada Leito 110B +1 hora

Ty T

Tela Inicial do Sistema de Extrato de Chamadas

Configuracao de acesso a base remota
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