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SISTEMA DE CHAMADA DE ENFERMAGEM COM UC PARA UMA PERA
VISAO GERAL DO SISTEMA
1 APRESENTACAO

Parabéns por ter adquirido o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH) da TMED Tecnologia
Médica S/A. Este produto resulta do amplo conhecimento adquirido ao longo dos anos de
existéncia da nossa empresa; sempre especializada no desenvolvimento e comercializagdo de
solugdes para as areas médica e hospitalar. O Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH) foi
desenvolvido de modo a propiciar uma oOtima relagdo custo-beneficio aliada a excelente
confiabilidade e a facilidade de operacdo. Nos que fazemos a TMED agradecemos sua
preferéncia e estamos sempre prontos para analisar suas sugestdes visando o aprimoramento
funcional continuo de nossos produtos. A satisfacdo de nossos clientes ¢ uma das nossas metas
permanentes.

Este manual descreve os componentes, a instalacdo e a configuracao do Sistema de Chamada
de Enfermagem (SCH) no qual a Unidade de Chamada do Leito (UCL) tem suporte para uma
pera de chamada instalada em cada leito. Nesse sistema, o Painel Concentrador (PC) possui
suporte de chamada para até 30 Unidades de Chamada, permitindo identificar chamadas de até
30 leitos por posto de enfermagem, podendo-se estender até 60 leitos com utilizacdo de um
Scanner de Chamadas e um segundo PC. A montagem do Painel Concentrador pode ser feita em
um gabinete metélico fornecido pela TMED.

Observagdo: Esse manual se aplica apenas aos sistemas de chamada compostos de Unidades de
Chamada (UC) da terceira geragdo, ou seja, aquelas projetadas para instala¢do em caixas de
passagem 4x2 ou 4x4 polegadas ou ainda integradas aos painéis medicinais da TMED ou de
terceiros.
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2 INTRODUCAO

O Sistema de Chamada de Enfermagem foi desenvolvido para ser usado nos ambientes de
internacdo e de atendimentos de terapia intensiva de hospitais e clinicas. Ele ¢ constituido
basicamente de um Display Digital (DD), das Unidades de Chamada (UCLs), de Sinalizadores
de Porta (SPs), de uma Chamada de Banheiro (CB), Painel Concentrador (PC) e opcionalmente
do BipSoro Eletromecanico (BSM). A seguir, sera descrito o funcionamento dos itens que
compde o sistema.

3 FUNCIONALIDADES

Dispositivo de Exibicao

Funcionalidade da Camada Meio / Origem da Chamada Categoria
Display Digital ou _ . . ~
Chamada Normal Monitor ¢ Sinalizador Orlglgada pelo paciente no leito ou no Fl%n.c;ao
banheiro Basica
de Porta
Presenga de profissional de Funcio
Presenca de Profissional Sinalizador de Porta enfermagem em atendimento no Bésigca
apartamento ou enfermaria
. Display Digital e Originada pelo paciente no banheiro Fungao
Chamada do Banheiro Sinalizador de Porta (UC para banheiro) Opcional
Final de Infusio Display Digital Final da infusdo de solucdes Fungao
endovenosas Opcional
A Display Digital e . . . Funcao
Chamada de Emergéncia Sinalizador de Porta Originada pelo paciente no leito Opcional
. . Painel Concentrador Atendimento as chamadas por meio  Funcao
Atendimento Viva-Voz Posto de Enfermagem  de Viva-Voz Opcional

Tabela 1 - Tabela de funcionalidades do SCH

4 DISPOSITIVOS
4.1 Display Digital (DD)

Instalado em um posto de enfermagem, o Display Digital (DD) exibe chamadas através de até
seis digitos. Por padrdao, os quatro primeiros identificam o nimero do leito que originou a
chamada e os dois tltimos indicam o tipo de chamada. Além disso, sdo emitidos sinais sonoros
— Figura 1. O Display Digital (DD) podera indicar os tipos de chamada especificados na Tabela
2.

. Indicagdo no Display
Tipo de Chamada Digital (DD)
Chamada do Leito CL
Chamada de Emergéncia EM
Chamada de Banheiro CB ou WC
Chamada do BipSoro BS

Tabela 2 - Siglas que identificam os tipos de chamada no Display Digital (DD)
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Observagoes:

1. Para exibir chamadas originadas em mais de 30 leitos (até 60 leitos) em um unico Display Digital,
sera mecessario a aquisicdo de equipamentos adicionais: Painéis Concentradores, Displays
Digitais, cabos e Scanners de Chamadas (NCS).

2. E possivel replicar as chamadas de um determinado posto em mais de um Display Digital (DD).
Serdo necessarios cabos, adaptadores e Displays Digitais adicionais.

3. Entre em contato com a TMED para aquisicdo dos equipamentos adicionais.

Figura 1 - Display Digital
4.2 Painel Concentrador (PC)

Localizado no posto de enfermagem ou em uma sala técnica, gerencia os eventos das Unidades
de Chamada instaladas nos leitos. Possui 30 portas RJ45 para comunicacdo com até 30
Unidades de Chamada. Ele ¢ responsavel por enviar as chamadas e suas informag¢des para o
Display Digital (DD) — Figura 2.

Figura 2 - Painel Concentrador
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4.3 Unidade de Chamada (UCL)

Instalada nas proximidades de cada leito vinculado ao posto de enfermagem, uma Unidade de
Chamada do Leito (UCL) contém uma pera para acionamento de chamadas originadas no leito,
(Chamada de Leito). Possue ainda uma tecla para acionamento da presenga de um profissional
de enfermagem em atendimento naquele leito além de um conector RJ12 para conexdao com o
BipSoro Eletromecanico (BSM).

A Unidade de Chamada do Leito (UCL) pode ser conectada a um dispositivo de chamadas
originadas no banheiro (Chamada de Banheiro ou Unidade de Chamada do Banheiro), um
Sinalizador de Porta (SP), um BipSoro Eletromecanico (BSM) e um equipamento de
comunicag¢do por voz entre o posto e o leito (LTV). Essa versdo esta ilustrada na Figura 3.

Ha uma versdo opcional que permite o acionamento de identifiea uma chamada de maior
prioridade, a Chamada de Emergéncia. Nessa versao, uma tecla para acionamento de chamadas
de emergéncia substitui o conector RJ12 do BipSoro Eletromecanico. Desse modo, opta-se pela
funcdo da Chamada de Emergéncia em vez de o monitoramento de infusdes de solucgdes
endovenosas realizado pelo BipSoro Eletromecanico. Essa versao esta ilustrada na Figura 4.

4 N

ENFERMAGEM . ENFERMAGEM  » .

CHAMADA ICHAMADA

BIP/SORO - Emergéncia .

Hyeo LT

\ mdgn j R
Figura 3 - UC com conector ~ Figura 4 - UC com tecla para Chamada Figura 5 - Pera para
para o BinSoro de Emergéncia acionamento da Chamada

de Leito

4.4 Sinalizador de Porta (SP)

Posicionado no corredor, sobre a porta do apartamento ou da enfermaria, o Sinalizador de Porta
(SP) emite uma sinalizagdo visual para alertar aos profissionais de enfermagem em transito no
corredor sobre o acionamento de uma Chamada do Leito, Chamada do Banheiro, Chamada de
Emergéncia (versdo opcional da Unidade de Chamada do Leito), sinaliza¢do do BipSoro ou a
presenca de um de seus colegas atendendo aquele apartamento ou enfermaria. O Sinalizador de
Porta (SP) piscara de acordo com as cores indicadas na Tabela 3 e ilustradas na Figura 6.

COR INDICACAO \

Verde Presenca de um profissional

Vermelho Chamada do Banheiro ou
Chamada do Leito

Verde e vermelho Chamada de Emergéncia

Apagado Nenhum evento em curso

Tabela 3 - Sinalizagdes visuais emitidas pelo Sinalizador de Porta (SP)
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Figura 6 - llustragéo do acionamento do Sinalizador de Porta (SP)

4.5 Chamada do Banheiro

E instalado no banheiro do apartamento ou enfermaria e ¢ conectado a Unidade de Chamada do
leito. H& trés modelos de dispositivos que sinalizam chamadas originadas do banheiro.

a. Basico (Figura 7) — identificada com o tipo CL no Display Digital: pode ser instalada no
box ou no vaso e ¢ conectada a Unidade de Chamada do Leito. Sua chamada ¢ feita através
da corda de acionamento e ¢ sinalizada no Display Digital (DD) ou Monitor Drive (MD)
como uma chamada do leito.

b. Unidade de Chamada para Banheiro (Figura 8) — identificada com o tipo CB (ou WC) no
Display Digital: pode ser instalada apenas no vaso e ¢ conectada em uma porta RJ45 do
Painel Concentrador. Desta forma, ha distingdo deste tipo de chamada na interface de
exibi¢do das chamadas, Display Digital (DD) ou Monitor Drive, no campo destinado a
identificacdo do tipo de chamada.

c.  Ha também um terceiro tipo de equipamento que identifica uma chamada originada do
banheiro, destinada a banheiros coletivos ou de corredor, Item f da segdo 8.

Emep I
A\ Y,
Figura 7 - Chamada de Banheiro basica Figura 8 - Unidade de Chamada para Banheiro
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4.6 BipSoro Eletromecanico (BSM)

5

5.1

5.2

Quando conectado a Unidade de Chamada do Leito (UCL), o BipSoro Eletromecanico (BSM)
permite sinalizar no posto de enfermagem que a infusdo de uma solucdo endovenosa esta
proxima da conclusdo. Neste caso, aparecera no Display Digital (DD) a identificagdo do leito e
o tipo de chamada BS.

SD 09

B\PSORO

y

Brep

el OC i ® INUSE

Figura 9 - Ilustra¢do do BipSore Eletromecénico
SINALIZACAO DE CHAMADAS

Nesta secdo, sera descrito o acionamento das fungdes do Sistema de Chamada de Enfermagem
bem como a interpretacdo dos sinais por ele emitidos.

Acionamento de uma Chamada do Leito

Conectada a Unidade de Chamada do Leito (UCL), encontra-se uma pera de chamada que deve
estar sempre ao alcance da mao do paciente ou de seu acompanhante - Figura 5. Ao acionar a
tecla da pera, o Display Digital localizado no posto de enfermagem emitird um sinal audiovisual
intermitente, exibindo, por padrao, a identificacdo do leito nos quatro primeiros digitos e o tipo
de chamada correspondente nos dois tltimos digitos. Uma ilustragdo deste evento pode ser vista
na Figura 10. Caso haja mais de um leito realizando chamada, o painel ird exibi-las de forma
alternada, a cada dois segundos. Além disso, o Sinalizador de Porta (SP) piscard na cor
vermelha.

Figura 10 - Chamada do leito 201A

Acionamento de uma Chamada no Banheiro — CB

No interior do banheiro encontra-se uma Chamada de Banheiro com corda para acionamento
da chamada, com comprimento de 2m. Ao puxar a corda, o Display Digital (DD) emite um
sinal sonoro e visual idénticos ao da chamada no leito descrita no paragrafo anterior.
Opcionalmente, a Chamada de Banheiro pode conter uma tecla no lugar da corda para ser
acionada quando se pretende originar uma chamada. As ilustracdes dos eventos exibidos no
Display Digital (DD) podem ser vistas na Figura 10 — Chamada de Banheiro Bésica e Figura
11 — Unidade de Chamada do Banheiro (opcional).
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5.3

5.4

Observagdo: Segundo a Norma de Acessibilidade, o acionamento da Chamada de Banheiro tem
que estar acessivel a um paciente em condigoes de queda, a 40 cm do solo, proximo a bacia, no
boxe do chuveiro e na banheira. Assim, o acionamento padrdo serda por meio da corda. Além
disso, é necessdrio deixar claro para os clientes e arquitetos que a caixa de passagem, no boxe
do banheiro, deve estar sempre a uma altura superior a do chuveiro, evitando assim, a sua
exposi¢do a umidade. Ajustando-se a corda de acionamento corretamente, ela cobrira uma altura
entre 40 e 125 cm, em acordo com a Lei de Acessibilidade.

BIMED

Figura 11 - Acionamento da Unidade de Chamada do Banheiro

Acionamento de uma Chamada de Emergéncia — EM (opcional)

A Unidade de Chamada do Leito (UCL) pode conter uma tecla opcional para acionamento de
uma Chamada de Emergéncia. Ao acionar a tecla de emergéncia, o Display Digital no posto de
enfermagem emite um sinal sonoro intermitente com frequéncia maior que a emitida pela
chamada normal. Neste caso, serd exibida a sigla EM, nos dois ultimos digitos do Display
Digital (DD). Além disso, o Sinalizador de Porta (SP) piscara alternadamente nas cores verde
e vermelho. [lustra¢do deste evento exibida na Figura 12.

Observagdo: Ao optar pela chamada de emergéncia num determinado leito, renuncia-se ao
BipSoro nesta localidade, pois a Unidade de Chamada do Leito (UCL) permite apenas um dos
dois recursos (Tecla de Emergéncia ou BipSoro).

Figura 12 - Chamada de Emergéncia no Display Digital

Observagdo: Na configura¢do padrdo do Painel Concentrador, uma chamada de emergéncia tem
prioridade maior que os outros tipos de chamada. Assim, quando acionada, o Display Digital
(DD) emitira o sinal sonoro de maior frequéncia independentemente de se ter acionado,
previamente, um outro tipo de chamada. Para que as chamadas normais tornem a aparecer, é
necessario que todas as de emergéncia tenham sido atendidas.

Indicacio de atendimento ou presenca de profissional no leito

Ao se aproximar de um leito para iniciar um atendimento, o profissional de enfermagem deve
acionar a tecla de presenca localizada na Unidade de Chamada do Leito (UCL) correspondente
(Figura 3 e Figura 4). Feito isto, o Sinalizador de Porta piscara na cor verde (Figura 6), indicando
sua presenca naquele apartamento ou enfermaria. Este acionamento deve ser sistematico,
independentemente de a presenca ser decorrente de uma chamada ou da necessidade de se
efetuar um procedimento rotineiro. Ao concluir o atendimento (ou procedimento), o
profissional de enfermagem deve retornar a tecla de presenga a sua posicao original.
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5.5

5.6

Observagdo: A indica¢do da presenga geralmente leva a uma racionalizagdo das tarefas visto
que outros profissionais de enfermagem sdo sinalizados quanto a existéncia de um colega ja
efetuando um atendimento antes mesmo de entrarem naquele ambiente. E importante destacar
que a ativagdo de uma nova chamada num determinado leito ndo sera possivel enquanto houver
presenca acionada neste.

BipSoro (opcional)

O BipSoro (Figura 9) ¢ um equipamento (de patente registrada) para sinalizagao local e/ou
remota de quando a infusdo de uma solugdo endovenosa (soro, medicagdo, sangue etc.) se
aproxima de seu final. Ele ¢ aferido em fabrica para sinalizar quando restarem apenas 60
mililitros (aproximadamente) de solucdo no recipiente. Esta afericao pode ser refeita no campo
de modo a sinalizar quando restar um volume entre 45 e 75 mililitros de solugdo. Quando o
BipSoro se encontra conectado a Unidade de Chamada do Leito (UCL), o monitoramento da
infusdo tera inicio quando a chave “Liga-Desliga” for movida para a posi¢ao “Liga”. Assim,
quando a infusdo atingir o ponto de alarme, a identificagdo correspondente ao tipo de chamada
(BS) e o numero ou sigla do leito serdo exibidos no painel do posto de enfermagem, juntamente
com um sinal sonoro intermitente. O aviso no painel e o sinal sonoro cessardo quando o
recipiente de solu¢do for substituido ou quando o BipSore for desligado. A ilustracdo da
sinaliza¢do do BipSoro no Display Digital pode ser vista na Figura 13.

Figura 13 — Ilustra¢do da chamada do BipSoro no Display Digital

Atendimento por Viva-Voz (Opcional)

O Sistema de Chamada de Enfermagem pode ser equipado opcionalmente com Viva-Voz. Este
periférico permite que os profissionais de enfermagem entrem em contato com o paciente ou
acompanhante antes de se dirigirem ao apartamento para atender uma chamada. Geralmente,
este recurso possibilita o aumento de produtividade e maior racionalizagdo das atividades do
corpo de enfermagem visto que os profissionais saberdo previamente o motivo que originou
cada chamada. Para iniciar uma conversacao por viva-voz, basta retirar o monofone do gancho
e discar o numero do leito que originou a chamada. Ao concluir a conversagdo, basta repor o
monofone no gancho. A sinalizagdo da chamada sera automaticamente reabilitada quando o
monofone for posto novamente no gancho.

Observagdo: Para posto de enfermagem com suporte maior que 30 leitos serd necessario a aquisi¢do de
sistemas de viva-voz adicionais. Para preservar a privacidade dos pacientes e de seus acompanhantes, a
comunica¢do por meio de Viva-Voz so sera possivel se houver uma chamada previamente acionada no
leito com o qual se deseja falar. Alem disso, apenas as chamadas do leito e do banheiro permitem a
comunica¢do por meio do Viva-Voz.
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Figura 15 - Monofone localizado no Figura 14 - Médulo de comunicagao instalado no leito e
posto de enfermagem conectado a UCL

6 MONITOR DRIVE (OPCIONAL)

O Monitor Drive ¢ um mddulo opcional que substitui o Display Digital. Exibe as chamadas em
formato de lista numa TV ou monitor com interface HDMI, na ordem em que foram feitas. Neste
caso, além das chamadas, seus tipos e suas localidades, ¢ exibido também ha quanto tempo a
chamada foi feita. No Display Digital, as chamadas sdo exibidas de forma alternada,
impossibilitando a identificacdo da prioridade das chamadas de acordo com o tempo ¢ ordem em
que foram feitas, problema que ¢ resolvido com esta solugao.

Uma ilustragdo do Monitor Drive (MD) em funcionamento pode ser vista na Figura 16.
Havendo chamadas, um alarme sonoro ¢ emitido no alto falante da TV ou monitor (permitindo
um ajuste de volume) e, por seguranga, também ¢ emitido por um alto-falante interno do Monitor
Drive (MD). E importante destacar que a TV ou o monitor devem ser adquiridos separadamente
pelo usuério, de acordo com os requisitos desejados de tamanho e fixacdo no posto em que se
deseja monitorar os leitos. A tecnologia de comunicagdo com o Painel Concentrador ¢ idéntica a
conexdo com o Display Digital, através de uma interface RS485. Quanto a fixacdo do Monitor
Drive, esta pode ser feita com fita dupla face, proxima a uma tomada (110V ou 220V) e ao
monitor ou TV onde as chamadas serdo exibidas.

SISTEMA DE CHAMADA DE ENFERMAGEM

g

TIPO CHAMADA LOCALIDADE TEMPO DE ESPERA

<+ Emergéncia 27 -

6 BipSoro 10 -
B Chamada Leito 20 2 min
@ Chamada Leito 21 1 min 110-220V 4
* ) RJ-45
e Chamada Leito 09 1 min Painel Concentrador

e Chamada Leito

Figura 16 - Tlustracdo do Monitor Drive conectado a um monitor ou TV com interface HDMI
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6.1

Monitor Drive com emissao de relatorio de chamadas (opcional)

A utilizagdo do recurso de emissao de relatorio de chamadas via Monitor Drive (MD) requer a
aquisi¢do de uma versdo de hardware previamente fornecido pela TMED com capacidade para
execugao dessa funcao. O Monitor Drive permite ainda a utilizagdo de outro recurso, também
opcional: a emissdo de extrato das chamadas efetuadas contendo o leito que a originou, seu tipo
(chamada de leito, BipSoro ou emergéncia) e o tempo decorrido até o inicio do atendimento.
Este recurso permite a avaliagdo de alguns pardmetros de desempenho que sdo de grande valia
para a gestdo do posto de enfermagem. Para tanto, faz-se necessario, além do Monitor Drive ¢
de seus requisitos descritos na se¢do anterior, uma conexao com a rede intranet do hospital
cliente via Ethernet (recomendado) ou Wi-Fi, além de um servidor responsavel por armazenar
um banco de dados referente as chamadas.

A instalacdo do servidor deverd ser realizada através de um software disponibilizado pela
TMED. Este servidor devera rodar o MS Windows 7 ou superior ou ainda Windows Server e,
portanto, atender os requisitos minimos exigidos pelo Sistema Operacional instalado. Pode
ainda ser utilizado em uma maquina virtual (VMWare ou Virtual Box) e, preferencialmente, de
uso exclusivo para o Sistema de Chamada de Enfermagemda TMED.
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3 Instalacao do Sistema
7 INTRODUCAO

Nesta secdo encontram-se as especificagdes e a descricdo dos procedimentos necessarios para a
instalagao do Sistema de Chamada de Enfermagem. A crimpagem dos plugs modulares RJ45
requer uma ateng¢do especial, por ser um procedimento extremamente minucioso e fundamental
para o funcionamento e confiabilidade em todo o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH).

8 CONEXOES ENTRE OS COMPONENTES DO SISTEMA

As conexdes entre as Unidades de Chamada do Leito (UCLSs) e o Painel Concentrador sao feitas
segundo uma topologia estrela através de um cabo de pares trangados para conectar cada Unidade
de Chamada do Leito (UCL) ao Painel Concentrador (PC):

Posto de Enfermagem

MD/DD
Telefone|=]| — itor Drive/Displa
(Painel Concentrador) - R

Digital)

/ AN
-

hi i
Leito 1 Leito 2 Leito 3

e | {le] ||l

Figura 17 - Diagrama de instalagdo do Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH)

8.1 Ligacao entre o Display Digital (DD) e o Painel Concentrador (PC)

A conexdo entre o Display Digital (DD) e o Painel Concentrador (PC) sera realizada através de
cabos que acompanharao o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH):

a. Cabo extensor DB9 nas extremidades (Figura 19): DB9 fémea — DB9 macho;

b. Cabo DB9 — RJ45 (Figura 18): O plug modular RJ45 devera ser conectado ao Painel
Concentrador (PC) e o conector DB9 devera ser conectado ao Display Digital;

Figura 19 - Cabo extensor DB9 Figura 18 - Cabo DB9 - RJ45
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Figura 20 - Display Digital conectado com cabos extensor e DB9 - RJ45

8.2 Ligacao entre o Painel Concentrador (PC) e as Unidades de Chamada (UCLs)

Cabo de pares trangados (UTP), 4 pares, 24 AWG, Categoria 5 (CATS5) ou superior, de cobre,
com resisténcia menor que 100 Ohms/Km. Nas duas extremidades destes cabos devem ser
crimpados plugs RJ45 com oito contatos - 8P8C. A crimpagem destes plugs deve seguir uma
conexao paralela, ou seja; o pino 1 do plug numa das extremidades deve ser conectado ao pino
1 do plug na outra extremidade; o pino 2 numa extremidade deve ser conectado ao pino 2 da
outra extremidade; e assim por diante. Estes cabos devem ter um comprimento maximo de 70
metros. Para maiores detalhes, veja os esquemas de ligagdo nos Anexos 1, 2, 3 e 4.

8.3 Instalacdo da Chamada de Emergéncia (EM)

Se o Sistema de Chamada de Enfermagem for configurado com Chamada de Emergéncia, sera
necessario um cabo adicional indo do Painel Concentrador (no posto de enfermagem) para cada
Unidade de Chamada do Leito (UCL). Este cabo pode ser do tipo UTP ou manga, usando apenas
um par. Para a passagem deste fio deve ser usado o mesmo conduite (ou calha) usado pelos
cabos UTP.

8.4 Ligacao entre a Unidade de Chamada do Leito (UCL) e a Chamada de Banheiro (CB)

Ha trés versoes basicas de Chamada de Banheiro. Na primeira (padrdo), quando acionada, os
alarmes sonoros e visuais emitidos pelo Display Digital sdo idénticos aos de uma Chamada de
Leito (CL). Na segunda modalidade (opcional), a Chamada de Banheiro padrao ¢ substituida
por uma Unidade de Chamada (logo, possui comunicagdo direta com o Sinalizador de Porta
(SP) e com o Painel Concentrador (PC), permitindo a diferenciagdo visual entre uma Chamada
de Leito (CL no Display Digital) e uma Chamada de Banheiro (WC ou CB no Display Digital).
Observar, porém, que as duas modalidades de Chamada de Banheiro exigem passagens distintas
de cabos. Consulte os ANEXOS 1, 2, 3 e 4 para ver os detalhes de cada caso particular.

8.5 Ligacao entre o Painel Concentrador (PC) e o telefone (monofone)

Cabo de pares trancados (UTP), 4 pares, 24 AWG, Categoria 5 ou superior, com resisténcia
menor que 100 Ohms/Km. Este cabo deve ter um comprimento maximo em torno de 100 metros.
Numa de suas extremidades serd crimpado um plug RJ45 com 8 contatos (§P8C) para conexao
ao painel. A outra extremidade estard conectada a um receptaculo RJ45, também com oito
contatos (§P8C), normalmente fixado em caixa de passagem, na parede. Neste receptaculo sera
plugado o cabo do telefone (especifico, cabo tipo manga) do Viva-Voz do Sistema de Chamada
de Enfermagem. A crimpagem deste plug deve seguir uma conexao paralela, ou seja; o pino 1
do plug numa das extremidades deve ser conectado ao pino 1 do recepticulo na outra
extremidade; o pino 2 numa extremidade deve ser conectado ao pino 2 da outra extremidade; e
assim por diante.
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8.6 Ligacao entre a Unidade de Chamada do Leito (UCL) e o Sinalizador de Porta (SP)

Cabo de pares trangados (UTP), 4 pares, 24 AWG, Categoria 5 (CATS5) ou superior, de cobre,
com resisténcia menor que 100 Ohms/Km. Este cabo deve ter um comprimento maximo de 30
metros.

9 FONTES DE ALIMENTACAO

O Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH) ¢ fornecido com uma fonte de alimentacao para
Monitor Drive (MD) ou Display Digital (DD), de acordo com equipamento adquirido, e outra
fonte de alimentacao para o Painel Concentrador (PC).

9.1 Caracteristicas da fonte de alimentacio do Painel Concentrador

Entrada: 100-240 V4 - 60Hz — 50 Watts
Saida: Regulada, 18 Ve — 24.
Comprimento maximo: 218 mm
Largura maxima: 118 mm

Altura maxima: 122 mm

Peso maximo: 2,2 Kg

9.2 Caracteristicas da fonte de alimentaciao do Painel Concentrador
Caracteristicas da fonte de alimentag@o do Display Digital (DD) ou Monitor Drive (MD)

e Entrada: 100 ou 240 Vey— 50/60 Hz
e Saida: 8 Vec— 34

10 FERRAMENTAS E EQUIPAMENTOS NECESSARIOS

Estilete

Alicate de corte

Alicate universal de 6” ou 8” com cabo isolado
Alicate de crimpagem para plug RJ45
Ferramenta de inser¢do para receptaculos RJ45
Chave de fenda 1/8” x 3”

Chave de fenda 3/16”x 5”

Chave de fenda 1/4” x 6”

Chave Philips 1/8” x 3”

Equipamento de teste de cabo modular de rede (com capacidade de teste das 8 vias
individuais)

Furadeira elétrica

e Broca para bucha N° 8.

11 MATERIAL DE CONSUMO
e Buchas (de nylon) N° 8

e Parafusos para bucha N° 8
e  Abracadeiras de nylon de 15 cm.
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12 CRIMPAGEM DOS PLUGS MODULARES RJ45

Um plug RJ45 deve ser crimpado em ambas as extremidades dos cabos (de pares trangados) que
vao de cada Unidade de Chamada do Leito (UCL) até o Painel Concentrador. O Sistema de
Chamada de Enfermagem segue o padrao EIA/TIA-5684, também pode ser utilizado o padrao
EIA/TIA-568B, desde que ambas as extremidades do cabo sejam crimpadas de acordo com
o mesmo padrao. Este padrao exige o uso de cabos de categoria 5 (CATS5 ou superior) e sdo
facilmente encontrados no mercado. Entretanto, cabos de categoria 5 (CAT5 de mesma bitola e
com o mesmo numero de vias, oito) também podem ser usados visto que sao de mais baixo custo
e satisfazem as exigéncias especificas do Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH). Porém, ¢
importante observar que a bitola exigida que ¢ 24 AWG. A ilustra a identificagdo dos pares de
fios e o padrao de cores EI4/TIA-5684 para a crimpagem dos plugs RJ45. Estes plugs devem ser
crimpados e testados antes de se iniciar a instalagdo do Painel Concentrador e das Unidades de
Chamada do Leito (UCLs) nos leitos.

Observagdo: O processo de crimpagem exige ateng¢do especial uma vez que é decisivo para o
correto funcionamento e confiabilidade do sistema. Por isso, a TMED recomenda
expressamente que a crimpagem seja feita por pessoal técnico especializado e que testes sejam
realizados antes de conectar os cabos crimpados nos equipamentos.

12 3 45678

ATENGAO:
- Nunca crimpar apenas um dos lados;
I I I I I I I I I - Nunca crimpar com um dos terminais

! . ! I conectados ao equipamento;
- Sempre testar as conexdes com ferramenta

apropriada antes de conectar ao equipamento;
- Atentar-se a ordem dos fios para nao fazer
uma conexdo invertida em algum dos terminais.

RJ-45

CABO UTP
4 PARES — CAT. 3
(24 AWG)

Figura 21 - Crimpagem dos Plugs RJ45 vista pelo conector com trava do conector virada para baixo

13 INSTALACAO DO PAINEL CONCENTRADOR (PC)

Os cabos de pares trangados vindos das Unidades de Chamada dos Leitos (UCLs) instaladas em
cada leito, chegam ao posto de enfermagem através de uma caixa de passagem de 4x4”.
Dependendo do nimero de leitos vinculados ao posto de enfermagem, pode ser necessario o uso
de duas caixas de passagem 4x4”. Estas caixas devem ser instaladas no local exato onde sera
fixado o Display Digital. A Figura 22 mostra o correto posicionamento para 0s casos em que serao
necessarias duas caixas de passagem. Como mostra a Figura 22, o posicionamento das caixas
permite que o painel seja fixado sobre elas, tornando-as invisiveis. Se necessario, considere que
o Painel Concentrador tem as dimensdes seguintes:

e Largura: 40 cm
e Altura: 14 cm
e Profundidade: 05 cm
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Caixa de Caixa de
Passagem Passagem
47! X 4)7 4” X 47’

o 5em
P

Figura 22 - Caixéi de Passaglem no Posto

Numa destas caixas devera estar incluso o cabo que vem da fonte de alimentacao do sistema até
o Painel Concentrador (PC). Siga os passos abaixo para instalagdo do Sistema de Chamada de
Enfermagem (SCH):

13.1 Instalacido da fonte de alimentacao do Painel Concentrador (PC)

a. Escolhaum local para instalagdo da fonte de alimentacao. Ela pode ficar acima do forro,
no interior de um armario. Posicione a fonte no local escolhido ¢ a mantenha
desconectada da rede elétrica;

b. Remova as tampas laterais, a tampa frontal, a curva superior ¢ a curva inferior do Painel
Concentrador. Veja a Figura 23.

Curva superior

Tampa I
Lateral Tampa Frontal

Tampa
Lateral

.

Figura 23 - Curvas e tampas do Painel Concentrador

c.  Mantenha a fonte desconectada da rede elétrica. Conecte o cabo paralelo (2x1,5mm?)
da fonte de alimentacdao do Painel Concentrador no born de alimentacao indicado na
Figura 26, do seguinte modo: conecte o fio de cor ao terminal do born
de alimentagao m; conecte o fio de cor preto ao terminal negativo (-) do
born de alimentacdo. Mantenha a fonte desconectada da rede elétrica. o terminal
positivo da saida da fonte deve ser ligado ao borne de alimentacao rotulado com
“18V”. Observe que se a polaridade for invertida, o sistema de chamada nao
funcionara.
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d. Localize os furos de fixacdo do painel. Eles ficam nas extremidades do perfil largo -
Figura 26. Use duas buchas niimero 8 e parafusos para fixacdo do painel na parede.

e. Se o Sistema de Chamada de Enfermagem for configurado com Viva-Voz, remova as
trés porcas de fixagao da placa de voz bem como os cabos planos que a conectam com
a placa do Painel Concentrador. Em seguida, remova a placa de voz. A Figura 24
apresenta a foto correspondente ao que serd observado apos abrir as tampas e curvas
do gabinete - Figura 25.

Cabos Planos (flat)

]

s

Telefone Ajuste
Volume

Figura 24 - Placa de voz sobre a placa eletronica principal

Cabos Planos | j Painel Concentrador

Placa de Voz
Ao telefone

Figura 25 - Placas do Painel Concentrador

f.  Localize os soquetes modulares (RJ45) aos quais serdo conectados os cabos vindos das
Unidades de Chamada dos Leitos (UCLs). Estes soquetes encontram-se na placa
eletronica do Painel Concentrador, acoplada a tampa frontal do painel e sao rotulados
em fabrica com os nimeros das portas, de 01 a 30, totalizando 30 portas.

g. Conecte cada um dos cabos vindos das Unidades de Chamada dos Leitos (UCLs) a um
soquete RJ45.

h. Se o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH) for configurado com Viva-Voz,
reinstale a placa de voz e, em seguida, conecte o cabo vindo do telefone ao soquete

RJ45 localizado na placa de voz. Veja a Figura 25.

1. Reinstale as tampas laterais, a tampa frontal do painel e as curvas superior ¢ inferior do
Painel Concentrador. Com isto, a instalagdo do Painel Concentrador esta concluida.
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A Placa de Voz

CN35 CN36 CN37
A

(30 soquetes)

Soquetes RJ- 45 — Conexdo com UC’s

DD/ Monitor Drive
IConfiguragéao

Borne de alimentagao
(18Vcc)

Figura 26 - Conexdes do Painel Concentrador

13.2 Instalacdo das Unidades de Chamada dos Leitos (UCLs) em ambientes com apenas um
leito

Em cada leito deve ser instalada uma Unidade de Chamada do Leito (UCL). A Unidade de
Chamada do Leito (UCL) pode, opcionalmente, ser instalada numa caixa de passagem com
dimensdes 4x2 ou 4x4 polegadas, ou no interior de um painel medicinal fornecido pela TMED.
Se o Sistema de Chamada de Enfermagem for equipado com Viva-Voz, uma segunda placa de

circuito (placa de voz no leito) seréd fornecida para instalagdo proxima a Unidade de Chamada
do Leito (UCL).

A placa de voz também pode ser instalada, opcionalmente, numa caixa 4x4 "’ ou no interior do
painel medicinal. E importante observar que, no caso de sistemas com viva-voz instalados em
caixas de passagem, sera sempre necessaria uma caixa para acondicionamento da Unidade de
Chamada (UCL) e outra para a placa de voz no leito. Estas duas caixas devem ser separadas
por uma distancia entre 5 e 15 centimetros uma da outra. Além disso, € necessario que haja um
eletroduto de 1/2” ou 3/4" para passagem de cabos entre elas.

Veja que o diagrama na Figura 27 abaixo mostra os diversos dispositivos a serem conectados
a Unidade de Chamada do Leito (UCL) no caso de ambientes contendo um tnico leito.

Sinalizador |4 Unidade de Placa
de Porta Chamadas de Voz

Ao Posto d / ey

o Posto de

Enfermagem Chamada de
(Painel Banheiro

Concentrador)

Bip Soro / Tecla
de Emergéncia

A\ 4

Pera de Chamada

Figura 27 - Esquema de organizagdo de mddulos do SCH

A Figura 28 corresponde a visao frontal da Unidade de Chamada do Leito (UCL) com suporte
ao BipSoro. A Figura 29 corresponde a visdo posterior da Unidade de Chamada do Leito
(UCL). Os passos seguintes o guiardo no processo de instalagdo da Unidade de Chamada do
Leito (UCL) em cada um dos leitos.
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— i
CN4
CN2
JP1
cB SP
123 12 3
Figura 28 - Visao frontal da UC com Figura 29 - Visdo posterior da UC com suporte ao BipSoro

suporte ao BipSoro

a. Instalacdo da UCL no Painel Concentrador: na face posterior da placa da Unidade de
Chamada do Leito (UCL), localize o receptaculo RJ45 rotulado com “CN2” - veja a Figura
29. Em seguida, na caixa de passagem onde sera instalada a Unidade de Chamada do Leito
(UCL), identifique o cabo de pares trancados que vem do Painel Concentrador. Na
extremidade deste cabo deve haver plug RJ45 previamente crimpado. Encaixe este plug no
receptaculo CN2.

b. Instalacio de uma Chamada de Banheiro Basica: localize a Unidade de Chamada do
Banheiro (UCB — composta da placa de circuito, da tampa cega 4x2” ou 4x4” e do suporte
da tampa) que acompanha o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH). Na face posterior
da placa da Unidade de Chamada do Leito (UCL), localize o borne de conexao rotulado com
“CB” - Figura 29. Em seguida, na caixa de passagem onde serd instalada a Unidade de
Chamada do Leito (UCL), identifique o cabo de pares trancados que vem do banheiro. Anote
as vias do cabo UTP que serdo utilizadas para conectar a Unidade de Chamada do Leito
(UCL) com a Chamada de Banheiro Basica.

De posse das anotagdes, use uma chave de fenda 1/8°x3” para conectar ao borne
rotulado com “CB” as trés vias do cabo de pares trancados que vém do banheiro. Observe a
correspondéncia entre os pinos do borne rotulado como CB na placa da Unidade de Chamada
do Leito (UCL), e CN1 na placa da Chamada de Banheiro: o pino 1 do CB deve ser ligado
ao pino 1 do CN1; o pino 2 do CB deve ser ligado ao pino 2 do CNI e o pino 3 do CB deve
ser ligado ao pino 3 do CN1. Veja a Figura 31 — Chamada de Banheiro Basica. Veja a Tabela
4 - Conexao da UCL com a Chamada de Banheiro Basica.

Born CB da UCL Born CN1 da Chamada de

Banheiro Basica

Pino 1 Pino 1
Pino 2 Pino 2
Pino 3 Pino 3

Tabela 4 - Conexdo da UCL com a Chamada de Banheiro Basica

c. Instalando a Unidade de Chamada do Banheiro (UCB): localize a Unidade de Chamada
do Banheiro (UCB — composta da placa de circuito, da placa moldura 4x2” ou 4x4” ¢ do
suporte) que acompanha o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH). Anote as vias do
cabo UTP que serdo utilizadas para conectar a Unidade de Chamada do Banheiro (UCB) com
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o Sinalizador de Porta (SP). De posse das anotagdes, use uma chave de fenda 1/87x3” para
conectar o borne visto na Figura 30, as duas vias do cabo de pares trancados que vém do
Sinalizador de Porta (SP). Observe a correspondéncia entre os pinos do borne indicado na
Figura 30, da placa da Unidade de Chamada do Banheiro (UCB), com os pinos do Sinalizador
de Porta (SP) - Figura 35: o pino 2 da UCB deve ser ligado ao pino 2 do SP; o pino 3 da
UCB deve ser ligado ao pino 3 da UCB. Veja a Figura 30. Veja a Tabela 4 - Conexao da
UCL com a Chamada de Banheiro Basica

Born da UCB Born de 4 vias do SP ‘

Pino 2 Pino 2 (Cham)
Pino 3 Pino 3 (Drv)

Tabela 5 - Conexdo da UCB com o SP

Na caixa de passagem onde serd instalada a Unidade de Chamada do Banheiro (UCB),
identifique o cabo de pares trangados que vem do Painel Concentrador. Na extremidade deste
cabo deve haver plug RJ45 previamente crimpado. Encaixe este plug no receptaculo indicado
na Figura 30.

SP
23

Painel Concentrador

i O O] . ,
Figura 31 - Chamada de Banheiro Figura 30 - Chamgda de Banheiro
com Identificagéo Basica

Observagdo: Para que a Unidade de Chamada de Banheiro (UCB) também sinalize no
Sinalizador de Porta (SP), a conexdo entre o pino 3 da Unidade de Chamada do Banheiro
(UCB) e o pino 3 do Sinalizador de Porta (SP) deverd ser deixada aberta, conectando,
portanto, apenas 2 pinos da CB com 2 pinos do SP.

d. Instalacdo do Sinalizador de Porta (SP): na face posterior da placa da Unidade de Chamada
do Leito (UCL) - Figura 29, localize o borne de conexao rotulado com “SP”. Em seguida,
na caixa de passagem onde serd instalada a Unidade de Chamada do Leito (UCL), identifique
o cabo de pares trangados que vem do Sinalizador de Porta (SP). Use uma chave de fenda
1/87x3” para conectar os cabos correspondentes de acordo com os numeros indicados em
ambos os bornes (1, 2 e 3), conforme a Figura 29 e a Figura 35. Nao esqueca de anotar a
correlagdo entre as cores das vias usadas e o numero do pino ao qual estdo conectadas. Veja
a Tabela 6 - Conexdo da UCL com o SP.

Born SP da UCL Born de 4 vias do SP ‘

Pino 1 Pino 1 (Pres)
Pino 2 Pino 2 (Cham)
Pino 3 Pino 3 (Drv)

Tabela 6 - Conexdo da UCL com o SP
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Certifique-se quanto a existéncia de um jumper de programagao ligando mutuamente os dois
pinos de JP1 - Figura 29. Apenas quando os dois pinos deste jumper estiverem em curto-
circuito, o Sinalizador de Porta (SP) estara habilitado e funcionara normalmente num
apartamento com uma unica Unidade de Chamada do Leito (UCL).

e. Instalacdo da Unidade de Chamada do Leito (UCL) a placa de voz do leito:

Execute este passo apenas se o seu Sistema de Chamada de Enfermagem for equipado com
Viva-Voz. Localize o receptaculo RJ12 rotulado como “CN4” que fica na face posterior da
placa da Unidade de Chamada do Leito (UCL) - Figura 29. Use o cabo de 6 vias (fornecido
quando o sistema for adquirido com a fun¢do opcional de Viva-Voz) para conectar a placa da
Unidade de Chamada do Leito (UCL) a placa de voz do leito. Observe que a placa de voz
serd instalada numa caixa de passagem 4x4” localizada ao lado da caixa onde serd instalada
a Unidade de Chamada do Leito (UCL). Observe também que o cabo de 6 vias vai de uma
caixa a outra, passado pelo eletroduto que as une.

f. Instalando a Chamada para Banheiro Coletivo: localize a Unidade de Chamada para
Banheiro Coletivo (UCB — composta da placa de circuito, da tampa cega 4x2” e do suporte
da tampa) que acompanha o Sistema de Chamada de Enfermagem (SCH). Use uma chave de
fenda 1/8”x3” para conectar ao borne rotulado com CN4 ao SP que vem no conjunto.
Conectar DRV (pino 3) do SP ao pino 3 do CN4 da CB Coletivo e 0 Cham (pino 2) da CB
ao pino 2 do SP. Para ligar os fios estanhados da fonte de alimentagdo, deve ser utilizada a
chave para ligar o fio BRANCO e PRETO da fonte ao terminal + (positivo) do CN1 e o fio
PRETO ao — (negativo) do CN1. Veja a Figura 33 e Figura 34. A fonte de alimentagdo do
equipamento pode ser vista na Figura 32. Veja a correspondéncia das ligagdes na Tabela 7 -
Conexao da CB Coletivo com o SP.

|

Conector CN1 — Ligar a
fonte de alimentagdo

Conector CN4 — Ligar ao SP
Figura 32 - Fonte de

alimentagdo para a
Chamada de Banheiro

Figura 33 - Vista frontal da Unidade
de Chamada para Banheiro
Coletivo

Figura 34 - Vista posterior da Unidade de
Chamada para Banheiro Coletivo

Observagao: Para que a Chamada de Banheiro Coletivo também sinalize no Sinalizador de Porta
(SP), a conexao entre o pino 3 da Chamada de Banheiro Coletivo e o pino 3 do Sinalizador de
Porta (SP) devera ser deixada aberta, conectando, portanto, apenas 2 pinos da Chamada de
Banheiro Coletivo com 2 pinos do SP.

Born da CB Born de 4 vias do SP
Coletivo
Pino 2 Pino 2 (Cham)
Pino 3 Pino 3 (Drv)

Tabela 7 - Conexdo da CB Coletivo com o SP
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g. Instalando o Sinalizador de Porta (SP): localize o conjunto do Sinalizador de Porta (SP)
composto pela placa de circuito, pela tampa cega 4x2”, pelo suporte da tampa e pelo refletor
de acrilico. De posse das anotagdes feitas na execucao do item “b.” (Instalagdo de uma
Chamada de Banheiro Basica), use uma chave de fenda 1/8”x3” para conectar o borne
rotulado como “SP” as trés vias do cabo de pares trangados que vem do Sinalizador de Porta
(SP). Observe a correspondéncia entre os pinos do borne CN6 da placa da Unidade de
Chamada do Leito (UCL) e CN1 da placa do Sinalizador de Porta (SP): o pino 1 do SP deve
ser ligado ao pino 1 do CN1; o pino 2 do SP deve ser ligado ao pino 2 do CN1 ¢ o pino 3
do SP deve ser ligado ao pino 3 do CN1. Veja a Figura 35 e a Figura 36.

i —a ‘g; Fj‘s | M i
Figura 35 - Vista posterior Figura 36 - Vista superior do
do Sinalizador de Porta (SP) Sinalizador de Porta (SP)
sem Sonalarme

13.3 Instalacido das Unidades de Chamada do Leito (UCL) em ambientes com dois ou mais
leitos sem identificacio da Chamada de Banheiro

Normalmente, tanto numa enfermaria quanto num apartamento duplo existe apenas um
banheiro vinculado aos leitos nele contidos. Além disso, existe uma Unica porta de acesso ao
ambiente, o que implica num unico Sinalizador de Porta (SP). Quando as Unidades de Chamada
do Leito (UCL) forem instaladas em tais ambientes, as ligacdes do Sinalizador de Porta (SP) e
da Chamada de Banheiro (CB) sdo diferentes dos apartamentos com um Unico leito. Tal caso ¢
ilustrado no ANEXO 3. Observe, porém, que as outras ligagdes (UCL ao Painel Concentrador,
UCL a placa de voz e a Chamada de Emergéncia) permanecem idénticas as ligagdes feitas em
apartamentos contendo um Unico leito e estdo descritas na se¢ao 8, acima.

Conexdes com SP (Borne SP)

3 3 3 3
5 5 5 5
o o o o
) ) ) )
\ 4
v v v
Painel ) UC proxima
Concentrador | ao SP uc1 uc2 ucCn
A A A
A
3 3 3 3
5 5 5 5
° o o °
— — — -

Conexdes com SP (Borne SI;) -

Figura 37 - Ligagdes da UC em ambiente com dois ou mais leitos sem identificacdo de chamada

A Figura 37 acima representa o esquema de ligagdes nos ambientes com mais de um leito. Siga
0s passos abaixo para instalar o Sinalizador de Porta (SP) em tais ambientes.

a. O Sinalizador de Porta (SP) deve ser conectado & Unidade de Chamada do Leito (UCL) do
leito mais proximo da porta. Na caixa de passagem onde serd instalada a placa da Unidade de
Chamada do Leito (UCL) mais proxima a porta, identifique o cabo de pares trancados que
vem do Sinalizador de Porta (SP). Identifique também o borne rotulado como “SP” localizado
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na placa desta Unidade de Chamada do Leito (UCL). Escolha trés vias do cabo vindo do
Sinalizador de Porta (SP) e use uma chave de fenda 1/8”x3” para conectar uma das vias ao
pino 1, outra ao pino 2, e outra ao pino 3 deste borne. Na outra extremidade deste cabo, que
estard na caixa de passagem onde serd instalado o Sinalizador de Porta (SP), selecione as
mesmas trés vias para ligar ao borne rotulado com “CN1” da placa de circuito do Sinalizador
de Porta (SP). Observe que o pino 1 do borne SP da Unidade de Chamada do Leito (UCL)
deve ser ligado ao pino 1 do borne CN1 do Sinalizador de Porta (SP). Semelhantemente, o
pino 2 do Sinalizador de Porta (SP) deve ser ligado ao pino 2 do CN1 ¢ o pino 3 do
Sinalizador de Porta (SP) deve ser ligado ao pino 3 do CNI1.

b. Feito isto, ligue em paralelo o pino 1 do borne SP de cada uma das outras Unidades de
Chamada dos Leitos (UCLs) da mesma enfermaria ao pino 1 do borne SP da UCL préxima a
porta. Ligue em paralelo o pino 2 do borne do Sinalizador de Porta (SP) de cada uma das
outras Unidades de Chamada do Leito (UCLs) da mesma enfermaria ao pino 2 do borne do
Sinalizador de Porta (SP) da Unidade de Chamada do Leito (UCL) proxima a porta, veja a
Figura 29 — Unidade de Chamada do Leito (UCL) e a Figura 35 — Sinalizador de Porta (SP).
Feito isso, remova o jumper de programac¢do JP1, conforme indicado na Figura 29, de todas
as Unidades de Chamada do Leito (UCL), exceto aquela a qual encontra-se ligado o
Sinalizador de Porta (SP). Em um ambiente com dois ou mais leitos o jumper JP1 deve ser
instalado apenas na Unidade de Chamada do Leito (UCL) diretamente conectada ao
Sinalizador de Porta (SP).

c. A Chamada de Banheiro Basica (CB) deve ser conectada a Unidade de Chamada do Leito
(UCL) correspondente ao leito mais proximo do banheiro para economia de cabos. Na caixa
de passagem onde serd instalada a placa da Unidade de Chamada do Leito (UCL) proxima ao
banheiro, identifique o cabo de pares trangados que vem do banheiro. Identifique também o
borne rotulado como “CB” localizado na placa desta Unidade de Chamada do Leito (UCL).
Escolha trés vias do cabo vindo do banheiro e use uma chave de fenda 1/8”x3” para conectar
uma das vias ao pino 1, outra ao pino 2, e outra ao pino 3 deste borne. Na outra extremidade
deste cabo (que estard na caixa de passagem onde sera instalada a Chamada de Banheiro),
selecione as mesmas trés vias para ligar ao borne rotulado com “CN1” da placa da Chamada
de Banheiro. Observe que o pino 1 do borne CB da Unidade de Chamada do Leito (UCL)
deve ser ligado ao pino 1 do borne CN1 (na CB). Semelhantemente, o pino 2 do CB deve ser
ligado ao pino 2 do CN1 ¢ o pino 3 do CB deve ser ligado ao pino 3 do CN1. Quando houver
um acionamento, o Display Digital (DD) no posto de enfermagem indicara que a chamada foi
originada do leito ao qual esta conectada a Chamada de Banheiro. Cabe ao profissional de
enfermagem interpretar que tal chamada pode também ter sido originada por outro paciente
estando no banheiro.

Apo6s a execugdo de todos os passos acima, a instalagdo estara concluida e o sistema estara
pronto para ser posto em funcionamento. Para isto, basta conectar a fonte de alimentagao do
sistema a rede elétrica.

13.4 Instalacdo de uma Unidade de Chamada do Banheiro (UCB) - para identificaciao de
Chamadas do Banheiro (CB)

Opcionalmente, pode-se instalar uma Unidade de Chamada do Banheiro (UCB) para
diferenciar as chamadas originadas do leito das chamadas do banheiro. E necessario notar que
este tipo de instalacdo requer uma configuracdo de cabos especifica, além de equipamentos
distintos para acionamento da chamada de banheiro. O ANEXO 2 ilustra o caso de Unidade
de Chamada do Banheiro (UCB) instalada no banheiro de um apartamento enquanto o
ANEXO 4 ilustra o caso de uma Unidade de Chamada do Banheiro (UCB) instalada no
banheiro de um ambiente com mais de um leito (enfermaria).
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Posto de
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ANEXOS

Configuracao da Exibi¢ao de Leitos

Para a personalizagdo da identificacdo de chamadas ou configuracdo Emergéncia ou Chamada de Banheiro, o usudrio deverd preencher uma planilha com
as informacdes que deseja, para que as chamadas ja saiam de fabrica personalizadas. Para fazer o mesmo procedimento em campo, € necessario adquirir um
conversor USB -RS485 e possuir o arquivo executavel do sofiware CPCS, fornecido pela TMED.

. No Painel Concentrador, ligar o jumper Tab Apto e conectar o cabo RJ45 na entrada PS/Config. — Figura 26,
ii. No computador, conectar o conversor USB -> RS4835, instalar o driver do dispositivo e abrir o software CPCS — Figura 38;
iii. No software, fazer as alteragdes que deseja na tabela: identificacdo do leito, identificagdo da chamada e clicar Confirmar. — Figura 39;
iv. Por fim, desconectar o jumper Tab Apto do Painel Concentrador e reconecta-lo ao painel de chamadas.

T8 PAINEL SINALIZADOR - Para Versges de Firmware Maiores ou lgual a 114 = x

Configurador do Painel de Chamada Simples

G2l F ]
CONECTOR LEITO 1PO CRC Configuracies
b
2 2 o I~ Modo RPT [~ Modo Emergéncia
(O L
i : W Prioridade Eventos ¢ Alerta Todos Eventos
o wp

: s IV Ativar NCS ;

6 3

7 z Entrada dos dados

8 L]

Tipo Limpar Tudo
- : !_ [— S
L Atual

i 2 | = Iniciando:

12 12 = I = - o

13 13 j

14 14

15 15 Carrega dados do Painel

= | . - ‘ Msg Limpa:
CONVERSOR IF-5 7 7 banele confouraches|  pameiparaatabela | [

USE - R5485 13 8

PROJDIGITAL

&
&
pPRppPppPPPPRPRPRPRRRRRRRARRRPRR AR

S o

Figura 38 - Conversor USB-RS485 Figura 39 - Tela inicial do software CPCS
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Parametros configuraveis:

e Modo RPI - Devera ser marcado sempre que as chamadas forem exibidas através do Monitor Drive e desmarcado para utilizagdo do Display Digital.
e Modo Emergéncia — Deverd ser marcado quando, ao invés de Chamada de Banheiro na enfermaria, houver uma tecla de emergéncia na UC.

e Alerta Todos Eventos — Devera ser ativa para que o alarme bipe a cada chamada da lista em vez de bipar uma vez a cada conjunto de chamadas em
andamento.

e Prioridade Eventos — Devera ser marcado caso deseje-se dar prioridade as chamadas de emergéncia ou de banheiro. Assim, chamadas normais
serdo exibidas apenas quando todas as de emergéncia e/ou banheiro forem atendidas.
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ANEXO®6

Instalacao no Servidor

1. Através do navegador de arquivos, Windows Explorer no Windows, navegar até a pasta raiz do disco
C.

2. Napasta raiz do disco C devera ser criada uma pasta de nome SCS Server. O caminho dessa pasta sera:
C:\SCS _Server

99

3. Devera ser baixada uma pasta que sera disponibilizada via e-mail que estara compactada como “.rar
4. Apos baixar a pasta, essa devera ser descompactada

5. Dentro da pasta havera uma pasta de nome Servidor que possui mais duas pastas, Instalador e
Atualizacao

6. O instalador com o nome /Instalador MCL RI14C 01 08 2021.exe devera ser executado com
permissdes de administrador
6.1. Na primeira janela aparecera um campo para colocar a senha de acesso: BipSoro

Instalador MCL @

|‘/ﬁ\‘ Informe a senha de acesso:
l |

Ll“

6.2. Aparecerd uma janela para confirmar (OK) a instalacdo do FireBird.

-C::unﬁrm I&J

IMPORTANTE!! PARA INICIAR A INSTALAGAQ E PRECISO INSTALAR O FIREBIRD!
PRESSIOMNE "YES" PARA CONTINUAR OU "NO" PARA CANCELAR A ATUALIZACAO.

Mo |
6.3. Aparecera outra janela para confirmar (OK) a habilitagdo de portas de acesso do servidor no
firewall da méaquina.
6.4. Aparecera uma janela para instalagdo do servidor na maquina. Nessa janela devera ser

selecionada a op¢ao Nova Instalacao Servidor.
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| Instalador MCL a - - ”. L] . “. ‘
Clique em uma das opcties abaixo:

Posto Servidor Mag

Nova Instalagdo Posto l l Nova Instalagio Servidor l Instalar Mag l

l Atualizar Versao Posto | l Atualizar Versao Servidor | l Desinstalar Mag l
MclAdmin MclGerAtiv Cédigo Azul

Instalar MclAdmin l l Instalar MclGerAtiv l \ Instalar Codigo Azul ]

l Desinstalar MclAdmin | I Desinstalar MclGerAtiv l \ Desinstalar Codigo Azul ]

MdSuperv

Instalar MclSuperv l

l () Histérico Revisdes l

l Desinstalar MclSuperv |

6.5. Devera aparecer uma janela que devera ser informado o local de instalagdo do programa, no
caso do nosso exemplo o caminho da pasta é C:\SCS server. O caminho podera ser digitado no campo
ou podera ser escolhido através do Windows Explorer clicando no icone do bindculo ao lado direto
do campo de digitacdo. Clicar no botdo Continue apos escolher o local de instalagao.

6.6. Ap0s clicar em Continue poderdo aparecer janelas adicionais com solicitagdes de permissao.
As permissoes deverao ser concedidas através de OK ou YES.

6.7. Caso apareca uma janela para configuragdo do sistema de backup, deverdo ser selecionados
o horario de inicio e dias, podendo ser mais de um dia. Por fim, no campo Caminho Local devera
estar C:\Temp e clicar em Confirma para finalizar a configuragdo. Todos os demais campos deverao
estar vazios.

Medo Atualizagdo

Informe a pasta onde o sistema MCL serd instalado:

Continue ‘ ‘ Cancelar
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COMFIGURACAD DO BACKUP SERVICE

Servico de Backup Ativado
|nztaladlnicia Backup Servico Backup Agora [teste] |
Port Server:
Dezingtala Backup Servico 4565
Aifterar Configuragso l"L Close
Horario de Imicio: I{H:I}l} vl

Dia

" Dom * Ter  Qui " Sab " Dias Alter.

" Seq " Qua " Sex " Todos

CAMINHO LOCAL (PREFERENCIALMENTE EM OUTRA Phli'TI-g:ﬁD}
|{::1.Temp

=

CAMINHO PARA PASTA REMOTA (WNonme_ComputadoriNome_Pasta)

| L

Username {Domain) Testar Conexdo

CAMINHO PARA DISPOSITIVO EXTERNO (PENDRIVE, HD EXTERNO, ONEDRIVE, GOOGLE DRIVE...)

| #|
V’ Confirma x Cancela |

Password
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6.8. Atengdo: Podera aparecer uma janela com solicitagdo para reiniciar o computador e nesse
caso a instalagdo do Sistema de Extrato de Chamadas devera ser feito em um momento em que houver
a possibilidade de reinicio do computador-servidor. Caso o reinicio possa ser feito imediatamente a
opcdo Reiniciar Agora devera ser selecionada. Para reiniciar em outro o0 momento o usudrio devera
selecionar a opg¢ao Deixar Para Reiniciar Depois.

Verifica_Versao.exe -> 0K

'TmedBackupService.exe -> 0K

'TmedBackupConfig.exe -> 0K

BuscalP.exe -> 0K
MclBackupInit.exe -> OK
Mcl_Ping.exe -> OK
MclCadDisp.exe -> 0K
MclGerDisp.exe -> OK
MclGerDispSys.exe -> 0K
\WatchDog_Disp.exe -> 0K
BASEMCL_REMOTA.FDB ->
BASEMCL_DISP_EVT.FDB ->
BASEMCL_DATALOG_LIMPA..
BASEMCL_LOCALREMOTA_|
BASEMCL_DISP_EVT_LIMPA.
fbclient.dll -> 0K
midas.dll -> 0K
dbxint30.dll -> 0K
qtintf70.dll -> OK
Procedimentos comuns para

Relatdrio:

=== VERIFICAGAO EXECUTADA COM SUCESSO! TODOS 05 ARQUIVOS ESTAO TNSTALADOS.

Status Instalagdo

Q 7 INSTALACAO REALIZADA COM SUCESSO NO SERVIDOR!

E importante reiniciar o computador!

MCL - Manual do Usuario v6.0)

MCL - Manual do Usuario Res|| |
Manual_Analisador_Rede_V1|
MCL - Manual de Instalacio \j|
Manual do Cadastramento de.
XS-USB-FTDI_Windows_CDM_| |
-> 0K
Firebird-2.5.8.27089_0_Win32.exe -> OK
'Versdo do Firebird no Servidor -> 0K
Driver_TU-59_Win7.exe -> OK
CP210x_VCP_Windows._exe -> OK

CDM 2.04.16.exe -> 0K

ibexpert.rar -> OK

\VncViewer.rar -> 0K

Reiniciar agoral H

[ Deixar para reiniciar depois I

6.9. Ap6s a instalagdo aparecera uma janela informando o apelido (alias) que foi dado a base de
dados para o servidor. Em geral a forma desse apelido deve ser composta por “endereco IP” +
“BaseRemota”. Exemplo: /92.168.0.167:BaseRemota. Esse apelido, alias, devera ser guardado para
ser utilizado posteriormente.

7. Navegar até o local de instalacdo do Firebird para alterar o arquivo aliases.conf. O local padrdo de
instalacdo do Firebird ¢ C:\Arquivos de Programas(X86)\firebird\firebird 2 5.

7.1. Dentro dessa pasta haverd um arquivo de nome aliases.conf. Clicar com o botdo direito do mouse
sobre o arquivo e ir em propriedades.
&) Propriedades de aliases
Geral ~Seguranca Detalhes Versdes Anteriores
Nome do objeto C:\Program Files {«86)"Firebird"Firebird_2_5\ali

Nomes de grupo ou de usudrio:
[ETODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS ~
[ TODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS RESTRITOS
SR SISTEMA
S% Administradores (NOTE-ESTAGIARIO Administradores)

W
< >

Para alterar pemissdes, cligue em Editar Editar...
Pemissdes para TODOS 05

PACOTES DE APLICATIVOS Pemnitir Negar
Controle total

Modfficar

Ler & executar

Leitura

Gravar

Pemissdes especiais

Para permissdes especiais ou corfiguragies

Avangadas
avangadas, cligue em Avancadas. i

oK Cancelar Aplicar
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7.2. Ir na aba Seguranca que aparecerd na nova janela que serd aberta e clicar no botdo Editar.

7.3. Devera ser selecionado o usuario em uso com o botdo esquerdo do mouse em Nomes de Grupo ou
Usuario e em Permissdes para usudrios marcar a caixa de selecdo Controle Total.

7.4. Apos a configuracdo de permissdes sobre o arquivo, o arquivo devera ser aberto com um editor de
texto para ser editado. Clicando com o botdo direito do mouse sobre o arquivo aliases.conf e depois
em abrir com podem ser escolhidos o word ou bloco de notas para abrir o arquivo.

Permissdes para aliases >
Seguranga
MNome do objeto: C:\Program Files (x86)"Firebird\Firebird_2_5\ali

MNomes de grupo ou de usuario:

[ETODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS

[E)TODOS 05 PACOTES DE APLICATIVOS RESTRITOS
SR SISTEMA

82 Administradores (NOTE-ESTAGIARIOAdministradores)
A Usuarios (NOTE-ESTAGIARIO  Usuarios)
8B Trustedinstaller

Adicionar... Remaowver
Pemissdes para Usuarios Permitir Megar

Controle total o =
Modificar O
Ler & executar ]
Lettura ]
Gravar O v

Cancelar Aplicar

7.5. Apos aberto, devera ser adicionada a linha: BaseRemota Evt =

C:\SCS Server\BASEMCLREMOTA EVT.FDB imediatamente apds a linha BaseRemota =
C:\SCS_Server\BASEMCL REMOTA.FDB e entio salvar o arquivo. Observacdo: E importante
abrir o arquivo depois de salvo para verificar se as alteracoes foram feitas no arquivo.

8. Dentro da pasta para qual foram extraidos os arquivos baixados haverd uma pasta de nome
versao release RI14C SP4 31 01 2023 dentro da pasta servidor->atualiza¢cdo. Todo o contetido
dessa pasta deve ser copiado e colado dentro da pasta do servidor, no caso do exemplo a pasta estd
localizada em C:\SCS Server\.

8.1. Se houver pedido de confirmagdo para substituigdo de arquivos devera ser marcada uma caixa de
selecdo de nome repetir para todos os proximos conflitos e entdo clicar em substituir.

8.2. Ainda dentro da pasta, havera um arquivo de nome PCsMag.exe. Clicando com o botdo direito do
mouse sobre o arquivo e indo na opg¢do enviar atalho para a darea de trabalho, sera criado um
atalho para acesso ao Sistema de Extrato de Chamadas.

9. Indo na érea de trabalho e clicando com o botao direito do mouse sobre o icone de atalho que foi criado,
na guia Atalho, devera clicar sobre o botdo Avanc¢ados e marcar a caixa Executar Como Administrador.
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Dessa forma o programa sempre sera executado com permissdes de administrador sempre que for
executado. Para cada vez que for executado aparecera uma janela de permissdo para clicar em Sim, para
conceder as permissdes ao programa.

INFORME xi 1 ¥ ' . |

ERRO NA CONEXAQ COM A BASE REMOTA EM:

CLIQUE EM "YES" PARA ENTRAR NAS CONFIGURAGOES OU EM "NO" PARA SAIR

10. Ao executar o programa pela primeira vez aparecera uma janela informando erro de conexdo. Devera
clicar Sim/Yes para entrar nas configura¢des do servidor. A seguinte janela aparecerd e o usuario ¢
senha deverdo ser preenchidos respectivamente com TMED e BipSoro.

Autorizagdo de Supervisor

OPERACAO EXIGE AUTORIZACAO DE UM ADMINISTRADOR

Usudrio I

Senha I

X x|

11. Aparecera uma janela para configuragdo da base de dados do servidor. Nessa janela devera ser inserido
no campo /P+APELIDO DA BASEMCL REMOTA o apelido que foi anotado no fim da instalagdo do
programa, no nosso exemplo foi: /92.168.0.167:BaseRemota. Usuario devera ser sysdba, € nos campos
de senha deverdo estar as senhas masterkey e entdo clicar no botdo Confirma para finalizar a
configuracao.

r CGNF[GURA(;ED DA BASE DE DADOS REMOTA
e —
—Localizagdo da Base de Dados

IP + APELIDO DA BASEMCL_REMOTA

USUARIO SENHA REPITA A SENHA

< e

12. Apo6s a etapa de configuracao de acesso do Sistema de Extrato de Chamadas ao servidor se aparecerem
janelas adicionais, as mensagens poderdo apenas serem confirmadas.
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Instalacio de acesso ao Sistema de Extrato de Chamadas em uma maquina de usuario

Podera ser feito um acesso para consulta do extrato de chamada em outro computador depois da instalagdo
do Sistema de Extrato de Chamadas no Servidor. Para que isso seja possivel o computador em que sera
feita a consulta devera estar na mesma rede do servidor.

1. Dentro da pasta onde foram extraidos os arquivos baixados pode ser encontrada uma pasta com o
nome App Extrato e contendo a pasta Extrato Install, dentro dessa pasta havera dois arquivos
nomeados como Magconnections € PCsMag.eee.

2. O arquivo de nome PCsMag.eee devera ser nomeado para PCsMag.exe e entdo podera ser criado
um atalho para a éarea de trabalho, o configurar para executar sempre com permissao de
administrador e ao inicializar pela primeira vez deverdo ser fornecidas informagdes referentes ao
servidor como mencionado anteriormente. Usudrio devera ser sysdba, senha devera ser masterkey e
o apelido devera ser o anotado apos a instalacdo do sistema no servidor, nesse exemplo serad
192.168.0.167:BaseRemota.
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Integracio do Software do Sistema de Extrato de Chamadas com o Monitor Drive

1. O monitor ou televisdo em que serdo exibidas as chamadas devera ser conectado via cabo HDMI e
ligado antes do Monitor Drive ser ligado a tomada.

2. Apos a inicializagdo do Monitor Drive a configuracdo do sistema deverd ser feita clicando
repetidamente sobre o icone da TMED localizado no canto superior esquerdo, abaixo da data e
hora. No botdo Rede devera ser inserido o nome do posto local e o0 mesmo apelido do servidor
utilizado anteriormente no campo Caminho Base Remota, a caixa de selecdo Enviar Eventos p/ a
Base Remota devera estar marcada. Clicar em OK e depois no botao Salvar para ativar o sistema.

iCOHe da TMED SISTEMA DE CHAMADA DE ENFERMAGEM (v7.0.0.9 C) - IP:
p/ Conﬁguragﬁo SISTEMA RTIVO
TIPO CHAMADA LOCALIDADE TEMPO DE ESPERA
o Chamada Leito 101A S
O Chamada Leito 101B —_

Tela Inicial do Sistema de Extrato de Chamadas

ConfiguragBes da Rede

Evento Base Remota Configuracao IP
‘Enviar Eventos p/ a Base Remota§ Enderego |P o
Caminho Base Remota -~
ﬁ Router: o
DNS: 192.168.0.1 5
Digite o Nome do Posto Conexao: -_—
PostoProducao SSID WiFi: Nao Utilizado LA
Manter WiFi ligado se configurado 9 x
Habilitar VNC Configuracdes IP Dinamico
IPv4 Endereco: 7}
oK @ Cancel
Router:
MAC EthO: DNS Server 1:
b8:27:eb:52:1e:64 DNS Server 2
MAC Wiano: Domain Search:
b8:27:eb:07:4b:31
[ 4
ﬂ Resetar Rede Confirmar
o

Configuragdo de acesso a base remota
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